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Bokens syfte och struktur

Syftet med boken ér att ge foretageren och den studerande ett supplement till tentamens
lasning och det 6vriga materialet under de grundldggande kurserna i omradena: ekonomi,
foretagsekonomi och ekonomistyrning. Boken forsoker att forklara damnena pa ett lattforstaeligt
och oversiktligt sitt genom att ge korta exempel och fall fran konkreta foretag, for att presentera
amnena i ett realistisk och forstalig perspektiv. Boken dr foljaktligen mer dn enbart ett

kompendium f6r amnena med exemplen och rikneuppgifter.

Bokens avsnitt dr darfor uppbyggda sé att varje dmne inledningsvis beskrivs kort, amnets
specifika problemstéllningar presenteras och det askadliggors varfor de kan vara viktig for
foretag. Direfter fordjupas amnet genom att ge exempel och fall fran konkreta foretag, for att
visa vad problemstillningen kan gar ut pa. Foretagsexempel dr utvalda sa att tillverknings-
service, forsknings och offentliga foretagsproblem belyses. I slutet av varje kapitel foljer en
rad instuderingsfragor dir den studerande har mojlighet att fundera vidare dver dmnet, samt

kontrollera sin forstaelse av kapitlets innehall. Varje kapitel dr uppbyggt pa foljande satt:

« Inledning med instuderingspunkter och &verblick Gver kapitlet
o Teori med korta konkreta exempel for att belysa och diskutera problemstillningen

o Instuderingsfragor

Boken kan darfor lasas pé olika sitt med varierande djupgéende, utifrdn den studerandes behov.
Boken i sig kan fungera som ldrobok, da den ticker grunderna i de ekonomisk dmnen, och
fokuserar pa att ga igenom de grundlaggande teorier och begreppen inom foretagsekonomi
och ekonomistyrning. Den kan ocksd anvindas som ett 6versiktskapande redskap. En annan
mojlighet dr att andvanda larobokens kompletterande exempel och konkreta foretagsexempel
for att visa olika perspektiv och bredare foretagsekonomiska problem. Slutligen kan de

kompletterande instuderingsfragorna anvindas infor tentamensinldrning.

I samband med bokens uppbyggnad linkas de vanligaste engelska uttrycken, som férklaras med
svenska definitioner, till en rad larobocker som anvénds vid undervisning i foretagsekonomi och
ekonomistyrning for att sakerstdlla att den studerande kan navigera nidgorlunda problemfritt

mellan denna och de 6vriga larobockerna.
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1 Introduktion till
foretagsekonomi

Detta kapitel skall introducera ldsaren till féretagsekonomi i allménhet. Utéver detta ges en
mer specifikt beskrivning av foretag och dess malséttning, samt vad som éar skillnaden mellan
foretagets externredovisning och dess internredovisning, som @ven kallas for ekonomistyrning

eller management accounting.

Dirmed ger detta kapitel den studerande mdjligheten att kunna losa en rad centrala

problemstillningar genom att svara pa féljande fragor:

o Hur definieras ekonomi och vad ar dess uppgift?
o Vilka foretagsformer finns och vad dr deras malséttning?

o Vad ir skillnaden mellan foretagets extern- och internredovisning?

Foretagsekonomi som begrepp:

Foretagsekonomi handlar primért om verksamhetens drift som ligger till grund for
foretagsledningens beslut. Darutover handlar det om initierings- och avslutningsbeslut, t ex
om foretaget skall investera i en ny lageranldggning, eller om man bor ligger ner en av

produktionsanldggningarna.

Foretagsekonomi handlar sdledes om den enskilda ekonomiska enhetens problemstéllning. Det
ar med andra ord en ekonomisk disciplin och de anknytande problemstillningarna behandlar
typiska beslutstaganden med hénsyn till knapphet av pengar, tid eller andra resurser som &r
centrala for foretagets vardeskapningsprocess. Foljaktligen handlar foretagsekonomi om att ta

de ritta driftsméassiga besluten under hinsynstagande till de givna forutséattningarna.

Foretagsekonomins uppgifter ir:

o Att stodja beslut géillande verksamhetens drift

o Att stodja initierings- och avslutningsbeslut i relation till verksamhetens drift

o Att losa foretagets knapphetsproblem

o Att ge information till féretagsledningen pa ett sadant sitt att de kan fatta ratt
beslut

I nésta avsnitt skall vi titta nairmare pa foretaget och dess malsattningar.
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1.1 Foretaget och dess malsattningar

“Ett foretag” ar inget entydigt begrepp. Oftast gar tankarna till den traditionella privatigda
produktionsverksamheten i industrisamhallet, men att driva ett foretag kan innebar manga olika
saker. I detta avsnitt skall vi titta nairmare pa olika typer av foretag och de olika malsattningarna
som kan forekommer. Att forsta vilken typa av foretag man har att gora med, samt malséttning
som hor till féretaget, dr i sjdlva verket avgorande for att kunna leverera de basta analyser och

hjalpa foretaget med att triffa de fér dem basta besluten.

1.1.1 Vad ar det som haller samman en verksamhet?

Ovanstaende fragan dr den samma som att fraga, vilka fordelarna ér att genomfora ett antal
funktioner inom ramen for ett foretag, jamfort med om samma sak gjordes utan ett féretag, dvs. av
ett antal individer. Ett foretag skapar ekonomiska och administrativa férdelar genom produktion
av ett givet fabrikat eller produkt pa den 6ppna marknaden. Foretag skapar namligen storre
effektivitet genom att utnyttja enklare tillgdng till resurser emellan olika produktionsenheter,

enklare tillgang till information samt genom att utnyttja internt sammanarbete.

Den traditionella foretagsformen som de flesta av oss tanker pa nir vi tanker pa foretag, ar
produktionsenheten sa som den sig ut i industrisamhillet. Om man dédremot skall se till
det svenska néringslivet, sa utgér denna traditionella verksamhet en allt mindre del av den
sammanlagda populationen. T ex har tillverkningsindustrin utgjort 30% av de féretag som blev
borsnoterade pa Stockholms borsen under de senaste 15 aren. Men det finns inte bara flera olika
privata foretagsformer inom den privata sektorn, det finns 4ven manga fler verksamhetsformer

utover de privata foretagsformerna.

1.1.2 Foretagsformer

Privata foretag ar de som man oftast syftar pd, ndr man prata om foretag i allménhet.
Industriféretag, som dr inbegreppet av den industriella revolutionen i slutet av 1800-talet, ar
ett sadant exempel. I denna typ av foretag inkluderas bland annat biltillverkare, pappersfabriker
eller verksamheter som hor till den kemiska industrin t.ex. AkzoNobel. Andra typer av privata
foretag som kan ndmnas ar serviceforetag (flygbolag, rengoringsverk), professionsverksamheter
(advokatbyraer, konsulter och revisorer), IT bolag (mjukvaruforetag, net-portaler eller andra

Internetbaserade foretag) och forskningsforetag (biotech foretag, privata universitet).

Kooperativa foretag ar en sorts privat foretag dar ett antal deldgare gar samman i syfte att uppné
driftsfordelar. Sadana fordelar kan vara av olika karaktir, sdljkooperativ eller distributions- och
inkopskooperativ t.ex. ICA och Team Sportia, men det finns &ven helt andra fordelar som t ex

hyra av ldgenhet eller ta lan (bostadsrattsforeningar eller kreditféreningar).
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Offentliga foretag ags av staten eller andra offentliga organ. Exempel pé detta ar vattenverk och

andra forsorjningsforetag, som t.ex. SJ.

Koncessionerade foretag dr en blandning av privata och offentliga foretag, som t.ex. post- och

paketforetag. Eller privata foretag med sédrskilda privilegier som t.ex. Apoteket AB.

Av andra verksamhetsformer kan ndmnas Non-Government Organisationer som t.ex.

Greenpeace.

113 Malsattningar for olika foretagsformer

De olika foretagsformerna skiljer sig frdn varandra framforallt i sin malsattning. Det privata
foretagets malsattning ar primart att skapa ett 6verskott och ddrmed en intédkt till sina dgare.

Vinstmaximeringshypotesen sdger foljande:

Utgangspunkt for ett privat foretag ar vinstmaximering for dess dgare.

Men omedelbar vinstmaximering och maximeringar av inkomst 6ver hela foretagets livslangd
ar inte nodvéandigtvis det samma. Hér kan foretaget ta hiansyn till vinsten pa kort och pa lang
sikt. Vinstoptimering pa kort sikt dr inte alltid lika med vinstmaximering pa langt sikt, da vissa
kundrelationer antas vara langvariga. Det kan t.ex. langsiktigt vara fordelaktigt att ge rabatter,
om man utgér frdn att det dr en ldngvarig kundrelation. Ar kundrelationen kortvarig kan detta

vara mindre viktig.

Finns det motstridiga intressen i ett foretag, sa kan det vara omojligt att ta optimala beslut. Beslut
kan séledes tas utifran en satisfering av malsattningar (pa eng satisficing). Satisfering betyder
att man ta det under radande omstandigheter basta beslutet, vilket innebdr att besluttagaren ér
tillfreds nér en vis malsattning uppfylls till en bestdmd nivé. Satisfering kan t.ex. goras for att
ta hinsyn till etiska aspekter, eller hansyn som foretag maste ta for vissa grupperingar av deras
aktiedgare. Shareholder value versus stakeholder value ér ett frekvent debatterat tema i pressen
och akademiska fora som mestadels handlar om huruvida foretag skall ta hinsyn till andra dn
dess dgares intressen. Fran ett stakeholder perspektiv argumenteras det, att hdnsynstagandet

till andar intressentgrupper dn aktiedgarna i langden ge foretag ett bredare renommé.
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1.1.4

Malsattningar for offentliga foretag

I och med att de offentliga foretagen inte har press pa sig att skapa vinster till deras respektive

agare, blir de malsattningar avicke-ekonomisk karaktér och handlar priméart om organisationens

syfte och produktivitet.

1.2

. Kundtillfredstallelse: kallas d&ven medborgar- eller brukartillfredsstéllelse, de

medborgare som utnyttjar en produkt eller tjanst fran den offentliga verksamheten
skall ges en service av ritt kvalitet. Deras omdome ér dérfor central f6r den

offentliga verksamheten.

. Produktivitetsutveckling: Da ett optimalt anvindande av offentliga medel &r i

alla skattebetalarnas intresse, dr det av centralt intresse att kunna pavisa att de
offentliga organisationerna konstant anpassar sig till sin omgivning och arbetar

med att rationalisera arbetsprocesser och dylikt.

. Halla budget: Detta ar en mycket viktig punkt i forhallande till de politiker, som

prioritera de offentliga medlen. Traditionellt har detta malet varit det mest anvinda
malet i den offentliga sektorn, d&ven om de ovriga malsdttningarna i stigande grad

erkdnns ha en avgorande betydelse.

. Uppfyllandet av organisationens servicemal: Denna utgor ett mer objektivt mal pa

servicekvalitet i férhéllande till mottagarna av organisationens ersittning och &r

tillsammans med kundtillfredstillelse ett viktigt icke-finansiellt mal.

Extern versus intern redovisning

All redovisningsinformation ackumuleras med syftet att en eller flera anvidndare av denna

information skall fatta beslut. Fragan dr saledes, varfor dr de externa rdkenskaperna inte

tillrackliga for att kunna styra ett foretag utifran dessa? Svaret kan ges med utgangspunkt i det

faktum att det finns olika anvindare av den lamnade redovisningsinformation.

1.2.1

Anvandare av redovisningsinformation

. Den forsta gruppen utgors av foretagets externa intressenter som t.ex. foretagets

dgare, investerare, finans analytiker m.fl.

. Den andra gruppen bestar av foretagets ledning och anviandningen av information

kan grundldaggande indelas i tva beslutsscenarier, ndmligen:

a) Intern anvdndning av redovisningsinformation for kortfristig planering samt
kontroll av rutinpréglade processer

b) Intern anvindning av redovisningsinformation till icke-rutinpraglade beslut av

mer langfristig och strategisk karaktar
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Foretagsekonomi for foretagare Introduktion till foretagsekonomi

1.2.2 Skillnad i tidsperspektiv och syfte

Management accounting eller ekonomistyrning, som den interna redovisningen kallas, har sin
fokus i det framatriktade beslutet om framtida handlingar snarare 4n att dokumentera resultat
av tidigare beslut. Darmed ér syftet att ta fram beslutsunderlag for foretagsledning, till skillnad
fran den externa redovisning, som har till syfte att ta fram foretagsinformation for externa

intressenter som t.ex. investerare, aktiedgare och langivare.

Ekonomistyrning har ett planeringsperspektiv bade pa kort och pa lang sikt. Externredovisning
ar daremot en rapportering som bestar av historiska handelser. Externredovisning ar dérfor
inte tillracklig for att reflektera over framtida scenarier, darfor att affarsvarlden dr i konstant
utveckling. Sadana dndringar i affirsvirlden kan vara dndringar i kundpreferenser, den
varldsekonomiska situation samt konkurrens pa marknaden som foljd av globalisering och
teknologiutvecklingen. Alla dessa forandringar behover ledningen ta hdnsyn till i sin planering.

Detta gors genom att utveckla framtidsscenarier snarare én genom historiska data.

123 Relevans och tillforlitlighet av information

Den externa redovisningsinformationen skall vara tillforlitlig och verifierbar. Darfor ar den
lagreglerad. I motsattning till detta dr ekonomistyrningsinformation inte lagreglerad, utan styrs

istallet av ett relevanskriterium snarare an ett tillforlitlighetskriterium. Under relevans forstar vi:

Py |
.l‘ {

Kontroll versus
planering
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Passande i forhallande till problemstallningens karaktar

Det kan t.ex. vara svart att verifiera forséljningsprognoser pa den amerikanska marknaden.
Det informationssystemet som stodjer ledningens beslut bor darmed vara tillracklig flexibelt

for att kunna ta fram precis den information som ledningen behéver for att kunna fatta beslut.

1.2.4 Enheten som information kan relateras till

Posterna i den externa redovisningen ar for generella for att fatta specifika beslut och de gor det
inte mojlig att relatera den egentliga resursforbrukningen till de enstaka kostnadsobjekt eller
klargoraorsak-verkan sammanhangmellanhandlingar ochresursforbrukning. Ekonomistyrning
handlar om verksamhetens segment och inte om den 6verordnade enhet. Externredovisning

har dérfér mindre fokus pa precision.

Inom externredovisning finns det ett rad globala standarder for att hantera redovisningsin-
formation, diribland kostnader, utgifter, intdkter, m.fl. Dessa standarder kallas for GAAP.
GAAP star for: Generally Accepted Accounting Principles. GAAP anger hur foretag skall avgor
vilka kostnader de far rapportera i sin externa redovisning. Kostnadsslag i foretagets externa
finansiella redovisningar ingar i balansrdkningen samt i resultatrdkningen. Det kan t.ex. vara

kostnader i samband med produktion i form av kostnadsflode eller lagerhallningskostnader.

Det ar viktigt att kunna skilja mellan och att kunna forsta skillnaden mellan utgifter och

kostnader.

« Utgifter definieras som kostnader till resurser, produkter eller service som har
blivit forbrukad som foljd av produktionsprocessen.

+ Kostnader definieras som det monetira vardet av resurser, produkter eller service
som dr utgiftsford med hansyn till att generera intdkter nu eller i framtiden

« Kostnader konverteras till utgifter, nir den enstaka resursen forbrukas.

I GAAP Klassificeras kostnader i forhallande till om de &r rorliga eller fasta kostnader.

+ Rorliga kostnader kan vara:
- Direkta material som forbrukades vid produktionen
- Direkta lonekostnader for produktionen
- Overhead kostnader till produktion, som exempelvis kostnader till
serviceavdelningar
o Fasta kostnader kallas ocksé for icke-produktionsrelaterade kostnader som
omfattar kostnader som lokalhyror, administration, marknadsforing, forskning och

utvecklingskostnader o.s.v.
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Ettexempel pa otillrackligheten av externredovisningsinformation i samband med internabeslut
tydliggors niar man ser till de poster som periodiseras. Ett flertal av foretagets kostnadsobjekt
belastar flera rikenskapsperioder (exempelvis nir ett varv bygger ett stort containerfartyg, sa
kan det ta flera &r), och investeringar i t.ex. nya produktionsanldggningar skapar intakter, som

forst genereras i framtida perioder.

Andra skillnader mellan externredovisning och ekonomistyrning géller rapporteringssattet och

perioden nir de rapporteras.

Alla dessa ovannimnda element ar sammanstillt i tabell 1.1 nedanfor:

Externredovisning

Ekonomistyrning

Vem &r anvandare
av den rapporterade
information?

Externa intressenter, t.ex. agarna

Foretagsledning

Att rapportera foretagsinformation

Att rapportera beslutsunderlag till

beslut, historisk

Syfte till t.ex. investerare, aktiedgare och
. . styrelsen
langivare
X . Att dokumentera resultat av tidigare | Att stodja beslut om framtida
Tidsperspektiv

handlingar, framatriktad

Lagreglerad

Ja

Nej

Foretagsenhet

Hela foretaget

Precis det segment som &r objekt
for den nédvandiga analysen

Rapportering

Ackumulerade rapporter, typisk
géllande hela féretaget

Detaljerade rapporter, typisk om ett
bestamt kostnadsobjekt

Period

Ratt oflexibel. Per ar eller per kvartal

Mycket flexibel. Allt fran

realtidsuppdatering till 10 ar

Tabell 1.1 Externredovisning versus ekonomistyrning

13 Nya utmaningar fran den nya ekonomin

Under de senaste dren har det ofta lyfts fram av bade foretagsledare, politiker och forskare
att samhillet ar under utveckling och kommer att utveckla sig till ett kunskapssambhille. I
det globala samhdllet kommer den nya ekonomin, dar kunskap och immateriella tillgdngar
spelar en visentligt storre roll 4n de materiella tillgangarna i foretagens vardeskapande, vara
dominerande. Lat oss titta lite pa nagra av de férandringar som den sa kallade nya ekonomin
har medférd:
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 Forindringar i féretagens omgivning: Kunskapssamhiillet
skiljer sig fran

Internationalisering av samhillet och affirsvirlden och okad global konkurrens industrisamhallet

genom andrade

- . . 7 £ .. omgivning, éndrade
Mer forandrade marknadssituationer till foljd av den 6kade globala konkurrensen och | (- icirukturer och
ett storre behov av framatriktad information (som t.ex. foresprakarna for styrmodeller  informationsteknologi

som the Balance Scorecard argumentera for).
o Andrade kostnadsstrukturer:

Den direkta arbetskraften i samband med tillverkningen av en produkt kan madtas
i arbetstimmar och slutligen som direkt 16nekostnad, utgér en allt mindre del av
de totala tillverkningskostnaderna. I tillverkande foretag leder detta faktum till att
tackningsbidragsprincipkommertillkortaifoérhallandetillattskapa 6verskadlighet over
kostnadsstrukturer. Detta har bland annatlett till 6kat fokus pa omférdelningsbaserade
kostnadssystem och alternativa metoder att fordela kostnaderna pa inom ett féretag

(som t.ex. foresprakarna for Activity Based Costing argumentera for).

Figur 1.1 illustrerar hur en storre andel av de fasta kostnader, som t.ex. robotar
och andra former av automatisering av produktionsanldggningar, en &ndrad
serviceuppfattning samt ett okat tryck pa stodfunktioner i férhallande till variabla

kostnader som direkta l6nekostnader har d@ndrat villkoren for en kostnadsanalys.

Angelica Rydstrom,
medlem sedan 2007

FOTO: DAVID FISCHER
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Foretagsekonomi for foretagare Introduktion till foretagsekonomi

FORR: NU:

Automatisering
Life-cycle serviceuppfattning
Tryck pd stodfunktioner

Figur 1.1: Vilka konsekvenser har den nya ekonomin fér ekonomistyrningen?

« Lagen om avtagande avkastning sdtts pa spel:
Immateriella tillgdngar, som exempelvis kunskap, varderas hogre ju oftare den

anvands. Detta i motsatts till materiella tillgaingar som slits under anvindning.

 Organisationsstruktur:
Allt komplexare foretag uppstar som foljd av uppkop tvérs 6ver landsgrianser och
kontinenter. Dessutom stir en okad tendens till plattare organisationsstrukturer
och matrix-strukturer i motsittning till det industriella tidsalders hierarkiska

organisationer bl.a. genom influenser fran de japanska biltillverkarna.

« Den teknologisk utveckling och informationsteknologin:
Den teknologiska utvecklingen och informationsteknologin skapar moéjligheter for
nya affirsmodeller, bl.a. genom att skapa nya distributionskanaler och utékade kontakt

och marknadsforingsmojligheter (t.ex. Internet) 6ver hela jorden.

Internt betyder detta:

Internt betyder dessa fakta bl.a. att det 4&r mer kunskap dn material i produkterna jamfort med
tidigare och att vardeskapandet darfor sker i andra delar av virdekedjan an i produktionen.
Dirmed dr det mindre fokus pa materialkostnader och mer fokus pa exempelvis kunskap om

kunder och partnerskap, processforbittringar etc.

Mitning och styrning av kostnader i alla led av védrdekedjan blir saledes ocksa av storre
betydelse for att kunna fatta ratt beslut, dvs. en life-cycle perspektiv snarare dn enbart ett
tillverkningsperspektiv. Andra typer av information som &r mer framatriktad och som ér
kopplad till foretagets strategi blir allt viktigare i beslutsprocessen. The Balance Scorecard ar

ett exempel pa hur man kan ta fram sddan information.
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Externt betyder detta:

Externt betyder detta at de finansiella rapporter visar en mindre del av foretagets totala vérde.
Kapitalmarknadsstudier visar entydigt, att foretagens marknadsvarde i forhéllande till deras
bokvdrde har stigit kraftigt under det senaste artiondet. Déarfér maste externa intressenter
nodvéndigtvis ha ett bredare utbud av information om foretagens vardeskapande och vilken roll
kunskap skapar i den processen, dn de traditionella externa rapporterna kan ger. Ett exempel

hér kan vara kunskapsrapporter.

14 Instuderingsfragor

Vi har i detta kapitel visat, vad ett foretag ar, och vilka malsattningar foretag kan ha. Dessutom
analyserade vi skillnaderna mellan externredovisning och ekonomistyrning, och till slut gick
vi genom hur utvecklingen i affirsvirlden och samhallet har fordndrat foretagets villkor for

vardeskapande och villkoren for att styra viardeskapande processer.

Forsok att besvara foljande fragor for att kontrollera din kunskap i forhéllandet till kapitlets
syfte:

o Vad dr foretagsekonomins uppgift?

 Har alla foretagsformer samma syfte och malsattningar?

« Vilka malséttningar kan du identifiera for privata foretag?

« Forklara skillnaden mellan shareholder value och stakeholder value.

« Vilka malséttningar kan du nimna for offentliga foretag?

 Vad ér skillnaden mellan utgifter och kostnader?

o Varfor ar de externa rapporter inte tillrackliga som underlag for foretagsstyrning?
o Niamn tre olika typer av serviceforetag.

o Niamn tre olika typer av offentliga foretag.

« Kan offentliga foretag ocksa vara serviceforetag?
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2 Marknaden

I detta kapitel tittar vi ndrmare pa foretagets marknad. Det dr en sak att kunna tillverka en
produkt av god kvalitet och med unik funktionalitet till lag kostnad, men en helt annan
fraga ar om det finns en marknad for produkten och hur den marknaden ser ut. Férutom
en analys av pris och produktmix, dvs. om foretaget ar en pristagare eller en prissattare (se
avsnitt 7.2), ar faststdllandet av den gdllande markandsform en viktig utgangspunkt for alla

typer av ekonomiska uppgifter.

I detta kapitel tittar vi inledningsvis pa, hur utbud kan karakteriseras i forhallande till
olika marknadsformer. Direfter tittar vi pad foretagen och deras utbud, efterfrigan och
produktionsfunktion. Till sist avslutas kapitlet med en genomgéing av elasticitet, samt
uppskattnings- och prognosproblem. Darmed mojliggor detta kapitel ldsaren att besvara

foljande fragor:

o Vad dr skillnaden mellan fullkomlig och ofullkomlig konkurrens och hur relaterar
detta till antal séljare pa marknaden?

 Vad karakterisera utbudsfunktionen i en férhallandevis fullkomlig och ofullkomlig

konkurrens?

Imagine yourself working with some of the sharpest and most creative brains in the transport and infrastructure
industry, developing sustainable transport solutions that will change the future of society.

Imagine yourself working in a company that really believes that people are its driving force, fostering a culture of energy,
passion and respect for the individual.

Imagine yourself working for the Volvo Group, a global leader in sustainable transport solutions with about 110,000
employees, production in 18 countries and sales in about 190 countries. A place where your voice is heard and your
ideas matter.

Together we move the world.

T —— —

www.volvogroup.com/career VOLVO
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o Hur kan man beskriva foretagens totala utbudsekvation och vad ér skillnaden
mellan 6verskottsutbud i en forhallandevis fullkomlig och ofullkomlig konkurrens?

o Hur kan marknadens efterfragan bestimmas utifran den individuella efterfragan?

o Vad karakterisera de tre olika elasticitetstyper?

o Vad ir skillnaden mellan uppskattning av efterfragan och prognos av efterfragan?

Inom mikroekonomin visar vi att efterfragan okar i takt med att priset pa en vara sanks.

Pris, P Utbuds-
kurva,

amvikt, E

Efterfrage-kurva,
D

[
»

Kvantitet, Q

Figur 2.1: Jamvikt pa en marknad

Pa samma sitt kommer av utbudet att 6ka i kvantitet ju mer man kan ta for en given vara.
Dessa korta beskrivningar ligger till grund for den s& kallade markandsekonomin - alltsa
hur marknadskrafter bestimmer priset pd en vara och den mingd av varan som finns pé
marknaden. Punkten dér utbud- och efterfragekurvorna skdr varandra kallas for equilibrium

eller marknadens jamvikt. Grafisk kan detta illustreras som ovan i figur 2.1.

2.1 Marknadsformer och antal av séljare

I detta avsnitt behandlar vi marknadens utbud av varor, dvs. vi ser pa problematiken kring vilka
konkurrensmassiga villkor som galler for ett speciellt foretag. Detta dr av avgorande betydelse
for foretagens agerande t.ex. i samband med prissdttning. Ocksa sett utifran konsumentens

perspektiv ar det viktigt att ha klart for sig hur konkurrenssituationen ser ut.

Vad giller marknadssituationen vill vi grundliggande skilja mellan tva dimensioner. A ena sidan
ar det viktigt att skilja pd om det dr tal om homogena eller heterogena marknader. Med detta
menas, huruvida produkter ar standardvaror eller differentierade varor. A andra sidan tar var
genomgang hansyn till antalet siljare pa den gillande marknaden. Tabell 3.1 nedan illustrerar

detta och utgor utgangspunkt for en genomgéang av de olika situationerna.
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1 séljare 1 stor sdljare och 2 séljare Fa sdljare Manga saljare
flera sma séljare
Homogen Monopol Delvis monopol Duopol Oligopol Fullkomlig
marknad konkurrens
Heterogen Monopol Partiell delvis Partiell duopol | Partiell oligopol | Monopolistisk
marknad monopol konkurrens

Tabell 2.1: Oversikt &ver marknads- och konkurrensformer

2.1.1 Fullkomlig konkurrens

Viborjar genomgangen med den situation, dir det rader fullkomlig konkurrens pa marknaden.
De o6vriga marknadsformerna kan betecknas som situationer, dir det rader ofullkomlig
konkurrens pa marknaden. Det finns en rad forutsittningar som méste uppfyllas for att en

marknad skall kunna anses vara i fullkomlig konkurrens. Detta dr marknader dar:

Det finns méanga séljare och kopare
Man talar om en standardprodukt

Aktorerna har fullkomlig information om marknadspriser

Ll A

Det finns fullstindig mobilitet for séljare att ga in och ldimna marknaden

Priset pa varor i en marknad med fullkomlig konkurrens dr givet utifran jamvikten, dvs. séljarna
erbjuder lika mycket av varan som koparna efterfraga. I en marknad med fullkomlig konkurrens

kan man darfor inte anpassa priset, men man kan anpassa kvantiteten.

2.1.2 Situationer med ofullkomlig konkurrens pa marknaden

I alla de 6vriga marknadssituationer som vi kommer att ga igenom harnast rader ofullkomlig

konkurrens pa marknaden.

Monopol

For att en marknad kan betecknas som ett monopol kravs det att foljande forutsittningar maste

vara uppfyllda:

o Det finns bara 1 foretag pd marknaden

o Produkten dr unikt och kan inte substitueras

 Det finns inga mekanismer for att kontrollera utbudet men monopolisten kan
bestimma priset for produkten

o Det finns etableringshinder for andra foretag att komma in pa marknaden
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Partiella monopol uppstar i situationer, dir det finns en stor siljare pd marknaden och nagrafa  Partiella monopol
uppstar isituationer,

dér det fi nns en stor
marknaden som en differentierad marknad med ett partiellt monopol. Ar dessa siljare saljare pa marknaden

sma siljare. Uppstar denna situation pa en marknad med differentierade produkter, betecknas
diremot jambordiga, betecknas marknaden som ett oligopol. Ett special fall av ett oligopol &r ~ ©¢ch négrafé smé saljare
ett duopol. Duopol uppstar, nir det ar exakt tva jambordiga séiljare pa en marknad och det har

det samma karaktir som ett oligopol:

o Relativt f siljare
« Kan vara bada fall med homogena och heterogena produkter
o Priskontroll dr néra knutet till de konkurrerande foretagens sjalvstandighet

o Det ér svart att komma in pa marknaden, men dock majligt

Monopolistisk konkurrens

Monopolistisk konkurrens uppstar i de fall, dér det finns manga siljare pa en marknad med Monopolistisk

. . .1, . o konk tarid

differentierade produkter. Marknaden har foljaktligen nedanstaende egenskaper: onerrens uppster |9
fall, dar det fi nns ménga

séljare pa en marknad

o Ett stort antal sjélvstindiga siljare med differentierade

produkter

+ Differentierade produkter

o Delvis och begransad kontroll 6ver produkternas priser

o Att komma in och limna marknaden ar relativt latt

#fulaststudentrumvinner

Bli ICA-student och tévla hir

s bkt |

VAR
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2.2 Utbuds- och efterfragefunktioner

I detta avsnitt titta vi ndirmare pa tre funktioner (engelska begrepp inom parantes), naimligen:

o Totalintiktsfunktion (Total Revenue)
o Marginalintiktsfunktion (Marginal Revenue), och

o Efterfragefunktion (Demand)

2.2.1 Totalintaktsfunktion

Totalintéktsfunktionen uttrycker sammanhangen mellan det antal enheter foretaget har sélt
for en given period och det genomsnittspris som man har fatt for varorna. Detta dr saledes ett

uttryck for foretagets omsattning, R, vars kvantitet uttrycks som Q och pris som P:
Omsittning (R) = Kvantitet (Q) x Pris (P) (2.1)

222 Marginalintaktsfunktionen

Nér vi talar om marginalintdktsfunktionen skall vi aterigen skilja mellan situationer dér det

rdder fullkomlig konkurrens, och situationer dér det rader ofullkomlig konkurrens.

Fullkomlig konkurrens

Vid fullkomlig konkurrens har vi fran avsittningsfunktionen (se avsnitt 2.4), att priset, P
betraktas som givet och dr dirmed konstant, K (2.2). Genom att multiplicera bégge sidor om

likhetstecken med kvantiteten, Q, far vi (2.3)
P=K (2.2)
PxQ=KxQ (2.3)

Marginalintdkten, MR (fran det engelska begreppet: marginal revenue), kan definieras genom

att differentiera funktionen i (2.3). MR blir saledes, genom att vi utnyttjar, att K ar en

fullkomlig
konstant:

dPxQ)y=d(KxQ) =K (2.4)
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Ofullkomlig konkurrens

Vid ofullkomlig konkurrens tar harledningen for marginalintéktsfunktionen sin utgangspunkt
i utbudsfunktionens utseende vid ofullkomlig konkurrens (se avsnitt 2.4), den har ett utseende

som (2.5). Multipliceras kvantiteten, Q, in i formel 2.5 pa bada sidorna om likhetstecknet,

fds (2.6), som vid derivering leder till marginalintéktsfunktionen, MR o\ . (2.7):
P=-axQ+K (2.5)
PxQ=-axQ*+KxQ (2.6)
dPxQ)V=d(-axQ®+KxQ)=-2axQ+K (2.7)

I fallet med ofullkomlig konkurrens har marginalintiktsfunktionen saledes en dubbel férankring

i utbudsfunktionen, forutsatt att denna ar linjar.

223 Efterfragefunktionen

Efterfragan, sett fran individnivan, handlar om den kvantiten av varor som en given person dr
villig att kopa. Som utgangspunkt antas det, att individens behov ar omattlig. Men det existerar
(givetvis!) en rad begransande faktorer for individens (eller hushallets) efterfraga och dessa

kallas efterfragadeterminanter. Det existerar tre grundlaggande efterfragadeterminanter:

1. Individets disponibla inkomst (definierat som bruttoinkomst minus skatter)
2. Prisen pa den varan som efterfrigas

3. Priserna pa alla andra varor

Dirutover existera det en rad andra faktorer, som ocksé har inflytande pa efterfragefunktionen,
ndmligen individens smak och preferenser, forvintningar pa framtiden samt antal andra kopare.
Slutligen kan vi l6sa antagandet kring koparens omittliga behov for varan. Efterfragefunktionen

kan uttryckas matematisk pa foljande sitt i formel (2.8):

QVI :f(PVI’ DIF’ PAV’ NAF’ SF’ EF) (28)

Varav, Q,, = Efterfragade kvantitet av varan 1
P, = Priset for varan 1
DI, = Koparens disponibla inkomst
P,, = Priset pa andra varorna
N,, = Antalet andra kopare
S, = Koparens smak och preferenser

E, = Koparens foérvantningar om framtiden
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I figur 2.2 nedan ér en efterfragefunktion av en bestdmd vara for en enskild individ uttryckt Efterfrigefunktion

. . . . . o id allma
grafisk. Figuren illustrera att den gillande varan inte kommer att bli efterfrigad av denna | . -

konkurrensférhéllanden
person, om priset har blivit for hogt. Detta indikera att det finns substitut for denna varan. Av  4ravtagande
efterfragefunktionen kan det ocksa ses att ju billigare varan blir, desto mer kommer den att bli

efterfragad av koparen. Ett exempel kan vara bensin.

Pris, P 4

Marknadens
efterfragekurva

[
»

Kvantitet, Q

Figur 2.2: Efterfragefunktion vid allmanna konkurrensférhallanden

Hela marknadsefterfrigan for en bestdmd vara, i detta fall bensin, fas genom att lagga ihop

efterfragefunktionerna for alla kopare for den géllande varan. Detta illustreras i figur 2.3 nedan.
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P Person A P Person B P Marknadens efterfragan

A A A
20 20
10 10
12 Q 1 2 Q 1 2 aQ

Figur 2.3: Fran individuell efterfragan till marknadsefterfragan

2.3 Elasticiteter

Elasticitet dar ett uttryck for en procentuell dndring i en faktor i forhallanden till en annan.

Elasticitetskoefficienten (2.9) kan uttryckas saledes:

Den procentuella dndringen i A
Elasticitetskoefficienten = (2.9)
Den procentuella andringen i B

I detta avsnitt kommer vi att titta pa de tre mest anvdnda elasticitetstyper, namligen:

o Priselasticiteten av efterfragan
« Korselasticitet av efterfragan

o Inkomstelasticitet av efterfragan

2.3.1 Priselasticiteten av efterfragan

Priselasticiteten av efterfragan uttrycker den relativa dndringen i kvantiteten som siljs av en
given varan till foljd av en relativ 4ndring i varans pris. Det kan t.ex. handla om brobiljettpriset
for Oresundsbron. Nir Oresundsbron byggdes avtalades att anvindarna av bron skulle betala
for dess byggande. Darfor kalkylerade man utifrdn den forviantade trafikmangden vilken taxa
man skulle sitta. I samband med en prissainkning dr den centrala fragan att ta reda pa huruvida

detta forvantas paverka mangden av trafiken.

Den procentuelladndringenavméingden
Priselasticiteten, e = (2.10)
? Den procentuella andringen av priset
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Den ovanstiaende formeln kan skrivas om till (2.11):

AQ/Q =
“ T APP T ax @11)
Q

dér Q anger kvantiteten, P anger priset och dér a anger forhallandet mellan éndringarna av P
och Q. En grafisk illustration kan visa att e_i snittpunkt med y- axel dr odndlig, i snittpunkten

med x-axeln ér lika med 0 och slutligen &r -1 om marginal kostnaderna &r 0:

>

Pris, P 4

0,5

Kvantitet, Q

Lat oss titta ndrmare pé priselasticiteten, e , i de tre markerade situationerna med utgangspunkt

i exemplet med Oresundsbron:

« e =0 Ar priselasticiteten pa efterfragan noll, betyder detta, att en prisindring inte
har nagot inflytande pé kvantiteten. I exemplet med Oresundbron kan det tinkas,
att de trafikanter som anvéinder bron, uteslutande dr de som har sin arbetsplats pa
den andra sidan av bron. Men en prisnedsattning gor inte att de kommer att kora
mer dn en gang per dygn till arbetet.

e =-L Ar priselasticiteten pa efterfragan lika med minus 1, betyder det, att
for varje procent prisen sitts ned, kommer kvantiteten 6kar med exakt samma
procentsiffra. Om biljettpriset for Oresundsbron t.ex. sinks med 20% betyder detta
att antalet bilar som aker &ver bron kommer att stiga med 20%. Detsamma giller
naturligtvis for en biljettprisokning (20% hojning, 20% mindre trafik).

. e =0 Ar priselasticiteten pa efterfragan oéndlig, innebir det att priset dr pa
en niva dér det inte kan stiga mer. Pa utbudsfunktionen &r det fallet, da priset i
forvag ar satt sa hogt att ingen har rad att kopa varan. I vart exempel ar det da
att biljettpriset dr sa hog att ingen kor éver Oresundsbron utan att det ér billigare
att kora via Helsingborg-Helsingor for att komma till Képenhamn, ndr man bor i

Malmo.

Download free eBooks at bookboon.com


http://bookboon.com/

Foretagsekonomi for foretagare Marknaden

Varfor kan priselasticiteten av efterfragan inte vara positiv? Det kan den ju ocksi. Ar den
positiv, har vi ett fall ddr om man 6ka priset, s& kommer efterfragan att stiga. Detta skall hir
i alla fall inte betraktas som en normal foreteelse, men det forkommer i ménga situationer i
den verkliga vérlden, och har kan man typisk tala om ett signalelement, da ett hojt pris skall

indikera battre kvalitet.

232 Korselasticitet av efterfragan

Korselasticiteten av efterfragan speglar dndringen i efterfradgan pé en vara efter en given dndring  Korselasticiteten av

efterfragan speglar

i pris pa en annan vara. I vart exempel ovan kan vi vara intresserade av att veta, vilket inflytande | ™ .
andringen i efterfragan

en biljettprisnedsittning for Oresundsbron har pa firjetrafiken mellan Helsingdr-Helsingborg.  pa en vara efter en
given andring i pris
. . ) ) . pa en annan vara
Den procentuella dndringen i kvantitet pa varan A

Korselasticiteten, e, , = — — (2.12)
Den procentuella dndringen i pris pa varan B

Den ovanstaende formeln kan skrivas om till:

AQA/Qa

= 2.13
A8 APg/Pg 21

dir Q, anger kvantitet av varan A, och P, anger priset for varan B.
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Lat oss tittar nirmare pa korselasticiteten, e, , och se till de tre méjliga utfallen pa kurvan,

aterigen med utgangspunkt i Oresundsbro exemplet:

+ e, = 0; dr korselasticiteten pa efterfragan for vara A som f6ljd av prisaindringen
pé vara B noll, betyder det, att de tva ersdittningar ar oberoende. Med andra ord
kommer prisindringen pa Oresundsbron inte har ndgon inflytande pa antalet
passagerare mellan Helsing6r och Helsingborg.

+ e,, > 0; dr korselasticteten pa efterfragan for vara A som f6ljd av prisaindringen
pé vara B storre dn noll, sa betyder det, att de tvé erséttningar ar substitut for
varandra. En nedsittning av priset pd Oresundsbron kommer i detta fall att
medféra en mindre trafikméngd pa firjelinjen mellan Helsing6r-Helsingborg. I
detta fall bendmns dessa erséttningar ocksd som konkurrerande ersittningar. Om
vi tanker oss, att korselasticiteten dr 2, sa betyder det, att en relativ sinkning i
Oresundsbrons biljettpris med 5% medfor en tillbakaging pa trafiken pa firjorna
mellan Helsingdr och Helsningborg med 10%.

+ e, <0;dr korselasticiteten pa efterfrigan for vara A som féljer prisaindringen pa
vara B mindre 4n noll, betecknas erséttningen som komplement ersittningar. I detta
fall kommer en nedsittning av priset éver Oresundsbron betyder, att firjetrafiken
mellan Helsning6r och Helsingborg far storre trafikméangd. Om vi tidnker oss,
att korselasticiteten ar 1%, sa betyder det, att en relativ dndring i Oresundbrons
biljettpris pa 10% kommer att leda till, att firjorna far en 6kning pa 15% i
trafikméngden.

233 Inkomstelasticitet pa efterfragan

Inkomstelasticiteten pa efterfragan beskriver den relativa dndringen i efterfragan pa en vara Inkomstelasticiteten

pa efterfragan beskriver

vid en relativ dndring i inkomst, t.ex. en hushallsinkomst. I vart exempel ovan kan vi vara o
den relativa andringen i

intresserade av att veta vilket inflytande en inkomstokning kommer att ha pa familjernas efterfragan pé en vara vid

anvindande av Oresundsbron. en relativ @ndring i inkomst

. Den procentuella andringen i kvantiteten pa varan
Inkomstelasticiteten, e, = — — (2.14)
Den procentuella andringen i inkomst

Den ovanstdende formeln kan skrivas om till:

AQ/Q

= 2.15
: Al/l 219

Download free eBooks at bookboon.com


http://bookboon.com/

dér Q anger kvantitet, och dér I anger intédkten. Lat oss titta ndrmare pa inkomstelasticiteten,

e, och tre mojliga utfall pa kurvan med utgangspunkt i Oresundbronexemplet:

« e, = 0; Ar inkomstelasticiteten pé efterfrigan for varan som f6ljd av
inkomstédndringen noll, betyder det, att familjen &r likgiltig for biljettpriset.

Det kan vara for att de inte har négot behov pé att aker ver Oresund. Normalt
kommer man dock inte att titta pd den mojlighet, dd den &r ointressant.

+ e > 0; dr inkomstelasticiteten pa efterfrigan for vara som foljd av
inkomstidndringen storre dn noll, betyder det, att familjen kommer att kopa mera
av substitutet, alltsd dker 6ver Oresundsbron oftare vid en biljettprissinkning.
Detta fall betecknas ocksd som en normal situation. Om vi tinker oss, att
korselasticiteten dr 2, sa betyder det, att en relativ dndring i inkomsten pa 10%
kommer att medfora, att familjen kommer att &ka éver Oresundsbron 20% mera.

+ e < 0;dr inkomstelasticiteten pa efterfrigan for varan som foljd av
inkomstédndringen mindre dn noll, betyder det, att familjen kommer koper
mindre av substituten som f6ljd av en inkomstokning. I denne situation betecknas
substitutet som en underldgsen vara (inferior good) som ocksa betecknas som
nodvindighetsvara. Det kan vara, att familjen nu tjdnar sa mycket, att den hellre
kommer att flyga dn att aka flera gdnger 6ver bron nar den skall pa inkopstur
pa Streget i Kopenhamn. Om vi tanker oss, att korselasticiteten &r -3, sa betyder
det, att en relativ dndring i inkomsten pa 20% kommer att medféra att familjen

kommer att aka 6ver Oresundsbron 60% mindre.

24 Utbud och utbudsfunktionen

Utbudsfunktionen ér ett uttryck for sammanhangen mellan priset pa varan och den kvantiteten
som foretag kan forvinta sig att sdlja. I teorin bestdms utbudskurvan utifran de enstaka
hushéllens efterfraga, och marknadens totala efterfragan bestims genom att aggregera
individuella efterfragekurvor. Det finns tvéd typer av utbudsfunktioner, ndmligen en for fallet

med fullkomlig konkurrens och en for fallet med ofullkomlig konkurrens.

Fullkomlig konkurrens

Vid fullkomlig konkurrens pa marknaden ér avséttningsfunktionen horisontal. Om vi
ga tillbaka till avsnitt 2.1, sa kdnnetecknas marknaden med fullkomlig konkurrens av att
priset dr givet (vid jamvikt), vilket har som f6ljd att féretagen inte kan prisanpassa, men kan

miéngdanpassa sin produktion. Priset dr ddrmed givet utifran.

Download free eBooks at bookboon.com

Utbudsfunktionen

ar ett uttryck for
sammanhangen mellan
priset pa varan och den
kvantiteten som foretag
kan forvanta sig att sélja

Vid fullkomlig konkurrens
pa marknaden ar
avsattningsfunktionen
horisontal


http://bookboon.com/

Foretagsekonomi for foretagare Marknaden

Pris, P 4

Konstant, K Utbud

[
»

Kvantitet, Q

Figur 2.5: Utbudsfunktionen vid fullkomlig konkurrens

Ofullkomlig konkurrens

Vid ofullkomlig konkurrens beror kvantiteten som foretaget kan sdlja pa priset som den  Vid ofullkomlig konkurrens

ar utbudskurvans

vdljer att ta for sin produkt. Ju ldgre priset, desto storre ar kvantitet som den kan forvéntas . .
lutning negativ

att avsattas.
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»

Pris, P |
Konstant, K

Kurvans lutning,
-a

[

Kvantiet, Q

Figur 2.6: Utbudsfunktionen vid ofullkomlig konkurrens

Utbudskurvan kan uttryckas matematisk pa detta sitt:

P=-axQ+K (2.16)

I verkligheten &r foretagens utbudsfunktion mer komplex dn vad som beskrivits ovan. Detta
beror pa att foretagens forvantade utbud ar beroende av marknadens efterfraga pa produkten.
Om vi antar att det rader fullkomlig konkurrens pa marknaden och samtidig ocksé antar att
foretagens utbudsmajligheter ar begransade av marknadsefterfragan, sd kommer utbudskurvan

se ut sa har:

Pris, P}
Marknadens
efterfragekurva
Marknads-|
priset, P \
Kvantitet, Q

Figur 2.7: Foretagens utbudsfunktion vid allménna konkurrensforhéllande
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2.5 Optimering och optimeringsmodeller

I mikroekonomi finns det en lang rad teorier, som handlar om optimering av foretagets produk-
tion i férhallande till utbud och efterfraga. Utifran denna teoririktning skall vi titta ndrmare pa,
nér det kan l6na sig for ett foretag att producera en vara pa en given marknad. Forutsattningar
ar enkla; tjdrnar foretaget pengar genom att producera en vara, eller gor det inte det. Analysen
ar inte lika enkel. Som vi kommer att se, sa dr svaret beroende pa en lang rad forutsattningar.
Exempelvis tittar vi pa lang- eller kortsiktiga beslut, om det produceras flera varor, pa flera

marknader och om det finns flera konkurrenter?

I detta avsnitt vill vi ga igenom f6ljande @mnen; optimering utifran ett totalperspektiv, opti-
mering utifrdn ett marginalperspektiv, enkel optimering och 16sning av ett enkelt optimerings-
problem grafiskt och matematiskt. Avsnittet avslutas med en kort introduktion i potentiella

anvandningar av optimeringsmodeller.

2.5.1 Optimering fran ett totalperspektiv

Optimering utifran ett totalperspektiv gir i all sin enkelhet ut pa, att man fokusera pa
den totala storleken av intdkter och kostnader istéllet for att ta ett marginalperspektiv pa
optimeringsproblemet. Grafiskt illustrerat, som i figur 2.8 nedan, s& handlar det om att
identifiera den punkt, dér det dr storsta dverskott, alltsa dér intdkterna &r storst i forhallande
till kostnaderna. Overskott dr dirmed lika med de totala intikterna (TR, fran det engelska
Total Revenue) minus de totala kostnaderna (TC, fran det engelska Total Costs). I figuren &r
detta punkt Q.

Pris, P &
Total Costs (TC)

Total Revenue (TR)

[

Kvantitet, Q

Figur 2.8: Optimering fran ett totalperspektiv

Denna problemstéllning kan ocksa l6sas matematisk genom att identifiera totalkostnadsfunk-

tionen och totalintaktsfunktionen och satter in dem i ekvationen:

Vinst = TR - TC (2.17)

Vinst = (P x Q) - FC - (VC x Q) (2.18)
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Vinstfunktionen kan harefter differentieras, varmed Q" kan identifieras. Nar man kanner Q’,

si kan den sittas in i intiktsfunktionen for att hirleda P°.

252 Optimering ur ett marginalperspektiv

Marginalperspektivet pa optimeringsproblemet dr det vanligaste angreppssittet. I marginal-
perspektivet fokuseras det pa marginaldndringar av intdkter och kostnader. Enligt mikroeko-
nomisk teori kommer ett foretag att producera en vara sa linge de marginella fordndringarna

av intékten &r storre 4n de marginella fordndringarna av kostnaden. Foljande formel anvinds:

o Utbudsfunktionen: Q = f(P)

« Marginal forandring i intakter = MR (Marginal Revenue)

o Detta dr den differentierade utbudsfunktionen. Den har saledes en dubbel
forankring i utbudsfunktionen.

o Marginalandring i kostnader = MC (Marginal Cost)

o Detta dr den differentierade kostnadsfunktionen.

« De genomsnittliga totalkostnaderna: ATC (Average Total Costs)

« De genomsnittliga variabla kostnaderna: AVC (Average Variable Costs)

| optimering utifran ett
marginalperspektiv
fokuseras det pa
marginaldndringar av
intdkter och kostnader
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Figuren nedan visar sammanhangen mellan marginalkostnader, genomsnittliga totalkostnader
och genomsnittliga variabla kostnader. Q" representerar den kvantiteten som foretaget som
minst kan producera, dé MC kurvan till vinster om punkten ligger under AVC kurvan, och

foretaget i detta intervall inte kan tacka sina variabla kostnader och darfor lika garna kan stanger.

Lét oss anta, att den optimala kvantiteten skall finnas i Q". Ytan av fyrkanten som avgrinsas
av skillnaden mellan marginalkostnaderna och genomsnittliga totalkostnader (i realiteten
tackningsbidraget per sald enhet) multiplicerat med kvantiteten utgér da den vinst som foretaget

tjdrnar.

Average Costs (AC
Pris, P 4 9 (AC)

Marginal Costs (MC)

Average Variable Costs (AVC)

»

Q° Q* Kvantitet, Q

Figur 2.9: Vinstbestdamning utifran MC och AC kurvor

Foratt16sa sjalva optimeringsproblemet, alltsé att hitta den optimala kvantiteten Q" som foretaget ~ Optimeringsproblemet
.. . . . . o kan 16 tt
skall producera, beh6ver man hjélp av utbudsfunktionen. Detta illustreras i nedanstdende figur: on ©osas genom @
hitta den optimala
kvantiteten Q" som

Pris, P 4 foretaget skall producera

Marginal Costs (MC)
P*

utbudsfunktionen
Marginal Revenue (MR)
Q* Kvantitet, Q

Figur 2.10: Optimering fran ett marginalperspektiv
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Optimeringsproblemet kan losas grafisk genom att sla fast utbudsfunktionen samt
marginalintdkts- och kostnadsfunktionerna. Fran avsnitt 2.2.2 (formel 2.7) vet vi, att
marginalutbudsfunktionen har en dubbel forankring i utbudsfunktionen. Den optimala

kvantiteten, Q’, finns dar marginalintaktskurvan och marginalkostnadskurvan méter varandra:

MR = MC (2.19)
Optimeringsproblemet kan saledes ocksa 16sas matematisk genom att sitta MR och MClinjerna
lika med varandra, isolera kvantiteten, Q", och sitta in vdrdet for den optimala kvantiteten
i utbudsfunktionen. Hérefter identifieras det optimala priset, P, som kan anvéndas till att

identifiera foretagets optimala tackningsbidrag.

253 Exempel pa en matematisk I6sning av ett optimeringsproblem

For att losa ett optimeringsproblem matematisk, skall vi kdnna till intdktsfunktionen och
kostnadsfunktionen. Intdktsfunktionen, R (frdn det engelska uttrycket Revenue), dr en funktion
av utbudsmiéngden, Q och dr givet som:

R(Q =-Q+10 (2.20)

Marginalintaktsfunktion, MR (fran det engelska uttrycket Marginal Revenue), som en funktion

av utbudsméngden, Q, ér givet som:

MR(Q) = -2Q + 10 (2.21)

Foretagets kostnadsfunktion ér givet som:

C(Q=Q*+1 (2.22)

Utifran foretagets kostnadsfunktion kan vi hdrleda nedanstaende funktioner:

De rorliga kostnaderna:

VC(Q) = Q? (2.23)

De fasta kostnaderna:

FC(Q) =1 (2.24)
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De genomsnittliga rorliga kostnaderna:

AVC(Q =Q/Q=Q (2.25)

De genomsnittliga fasta kostnaderna:

AFC(Q) =1/Q (2.26)

De genomsnittliga kostnaderna:

AC(Q=(Q*+1)/Q=Q+1/Q (2.27)
Marginalkostnader:
MC(Q) =2Q (2.28)
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Optimum kan man nu finna via formel 2.19:

MR(Q) = MC(Q) (2.19)
2Q+10=2Q
Q=2%

Sitter vi in 16sningen for Q i intédktsfunktionen, far vi, att foretagets omséattning blir:

R(Q)=-2%+10=7% (2.29)

Genom att kostnaderna for att producera miangden Q = 2% ér givet for:

CQ=Q+1=02%)?+1=7.25 (2.30)

kan vi hittar foretagets tackningsbidrag som:

TB(optimum) = R(Q) - C(Q) =7,5 - 7,25 = 0,25 (2.31)

254 Optimering under fullkomlig konkurrens

I fallet ddr det rader fullkomlig konkurrens pd marknaden, &r priset pa foretagets vara
givet av marknadsefterfragan, bestdims av utbud och efterfragan, och foretaget ar saledes en

méngdanpassare.

Kort sikt

Pa kort sikt dr foretagets fasta kostnader irreversibel, varfor de inte medtas i optimeringsbeslut.
Pa kort sikt skall foretaget bara behova ticka sina variabler kostnader. I figur 2.11 framkommer,
att detta sker i den punkt dir MC = AVC. Priset for produkten skal sdledes vara minst lika med
AVC, eftersom tackningsbidraget vid denna punkt dr lika med 0.
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Average Costs (AC
Pris, P 4 9 (AC)

Marginal Costs (MC)

Average Variable Costs (AVC)

LANG SIKT
P

KORT SIKT
p

[

Kvantitet, Q

Figur 2.11: Optimering pa kort och lang sikt

Lang sikt

Palang sikt skall foretaget inte bara tdcka sina variabla kostnader utan ocksa sina fasta kostnader.

Tackningsbidraget skall saledes vara lika med de fasta kostnader:

TB =TC (2.32)
Pa lang sikt kan foretaget anpassa sina fasta kostnader genom att anpassa storleken av sin
produktionsapparat. Darfor kan detta optimeringsproblem ocksa 16sas i punkten, dir de

genomsnittliga kostnaderna ar lagst pa lang sikt. Detta ér illustrerat i figur 2.12 nedanfor.

255 Optimering under ofullkomlig konkurrens

Under monopolistisk konkurrens pagar optimering under samma villkor som beskrivit ovanfor.
Pa kort sikt kommer foretaget producera mangden Q*, dir MC = MR, under forutsittning att

P* dr storre dn de genomsnittliga variabla kostnader, AVC.

Pé lang sikt ar det fri tillgdng till marknaden och optimeringsproblemet l9ses genom att hitta

punkten dar:

MR = LMC (2.33)
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Figur 2.12: Optimering pa lang sikt
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2.5.6 Optimering under sarskilda forhallanden

Det finns en lang rad andra sdrskilda fall, da sarskilda forhallande péverkar och komplicera
optimeringsbeslutet. I de ovanstdende avsnitten har vi tittat pa optimering under tdmligen
enkla forhéllande. Emellertid leder dessa faktorer till, att vi maste vara uppméarksamma pa
sarskilda forutsattningar. I detta avsnitt skissas kort, vilka typer av sdrskilda férhéllanden som

kan komplicera optimeringsbesluten, samt vilken betydelse dessa far for optimeringsanalysen.

 Vid duopoler och oligopoler méste man ta sarskild hinsyn till om utbudskurvan ar
knickt. Da kan det vara svart att differentiera.

o Ett foretag kan konkurrera pa flera marknader med samma produkt, antingen till
samma pris eller med prisdifferentiering.

o Ett foretag kan vara i en situation, dar det producera flera varor fér samma
marknad. Har kan det uppstd problem med att identifiera de relevanta kostnader
for optimeringsproblemet, da nagra kostnader ar sarkostnader, medan andra
ar samkostnader. Ett annat problem kan uppsta om det dr en knapp kapacitet
vid gemensam produktion, eller om det existera en form av korspris- eller

korsmingdselasticitet.

2.6 Prognoser

Aven om det dr manga likhetspunkter, s& finns det ménga olikheter nir man prognostisera
t.ex. efterfragan pa foretagets produkter och prognoser, som vi kommer att behandla har.
Dessa skillnader kan hénforas till syftet med den géllande analys. Uppskattning av efterfragan
ar en teknik som anvénds av foretagsledaren for att skapa sig insikt i vad andringar i en eller
flera av de produktrelaterade variablerna (t.ex. pris, kvalitet, leveranssikerhet, design) har for

paverkan pa produktens efterfragan.

Prognostekniker, ddremot, dr mindre intresserade av att forklara specifika orsaker till
forandringen i efterfragan. I gengdld fokuserar de pa, att skaffa information om siljaktiviteternas
framtida niva, genom att koncentrera sig pd de mest sannolika antagande kring oberoende
produktrelaterade variabler. Det finns en rad olika prognostekniker som kort kommer att
redogoras for nedan. De tre forsta teknikerna ar av kvalitativ natur, da de baserar sig pa
individers eller gruppers asikter och aggregering av deras forvantningar och handlingar. De

sista tre tekniker 4r mer av kvantitativ natur.
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2.7

. Expert utlaitande

T.ex. fran siljchefer eller andra séljansvariga

. Attityd- och markandsundersokningar

Med hjélp avfrageundersokningar eller telemarketing relatera dessa tekniker vanligtvis

till att undersoka attityden till specifika produkter

. Undersokningar av konsumtionsmonster och konsumtionsplaner for foretag

och konsumenter

Genom datainsamling kan foretagens investeringsmonster indikera deras framtida
satsningsomraden, liksom konsumentens intentioner kan kartliggas genom under-
sokningar. Slutligen kan foretagens lagerhallning och lageruppbyggnad forklara nagot

om framtidsférvantningar

. Ekonomiska indikatorer

Det finns en rad ekonomiska indikatorer som kan anvdndas for prognoser. Nagra
av dessa dr leading indikatorer (framatriktad), som t.ex. index om konsumtionsfor-
vantningar, arbetsloshetssiffror, industrins order siffror, privatkonsumtion och hus-
forséljningssiffror. Andra dr lagging indikatorer (bakatriktad), som t.ex. genomsnittlig

arbetsloshetsperiod och index om produktionseffektivitet per anvand kapital.

. Projektioner

T.ex. tidserieprojektioner med least squares metoden, visuella tidsserieprojektioner

eller andra tidsserieanalyser som t.ex. trends, cykliska svingar och sdsongsberoende.

. Ekonometrimodeller

Forsoker att modellera och estimera efterfrigan utifran en- eller flerperiods

regressioner mot bakgrund av historiska data.

Instuderingsfragor

Ovanstaende kapitel behandlade en rad faktorer som relatera till marknaden, hur det enskilda

foretaget agerar och siljer sina produkter och varor. Bland annat tittade vi ndarmare pa

marknadsformer och deras implikationer pa foretagens konkurrensvillkor. Genomgangen

omfattade utbudsfunktioner och efterfragefunktioner, samt olika former av marknadselasticitet

Slutligen behandlade vi marknadens utbudsfunktion och prognos problematiker.

Download free eBooks at bookboon.com

Det finns 6 olika generella
prognos tekniker


http://bookboon.com/

Foretagsekonomi for foretagare Marknaden

Forsok att besvara foljande fragor for att kontrollera din kunskap i forhallandet till kapitlets
syfte:

o Vad ér skillnaden mellan fullkomlig och ofullkomlig konkurrens och hur relatera
den sig till antal sdljare pa marknaden?

+ Ar monopolistisk konkurrens och monopol detsamma?

« Hur dr utbudsfunktion under en férhallandevis fullkomlig och ofullkomlig
konkurrens olika?

o Vad ér foretagens totalintaktsfunktion och vad ar skillnaden mellan
marginalintdktsfunktion i fullkomlig och ofullkomlig konkurrens?

« Forklara hur marknadsefterfragan kan bestimmas utifran den individuella
efterfragefunktionen?

o Redogor for de tre elasticitetstyperna.

o Vilka kostnader skall tickas i ett optimeringsproblem pa kort sikt?

o Vilka kostnader skall tickas i ett optimeringsproblem pa lang sikt?

o Forklara skillnaden mellan efterfrageestimering och efterfrageprognos
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mangfald och mojligheter. Hos oss blir du en samhallsbyggare som gor skillnad. Visste du att vi séker dver 2000
tjdnster varje ar och har 6ver 400 olika yrken? Vi tror att du som soker dig till oss vill vara med och bygga vidare pa en
av Sveriges mest dynamiska stader.
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Malmé stad

Download free eBooks at bookboon.com

42 Click on the ad to read more



http://bookboon.com/
http://bookboon.com/count/advert/e7e44805-ccb3-4c41-9a85-a3f800b59e35

3 Produktions- och
lagerhallningsteori

Detta kapitel handlar om de problemstdllningar som féretagets ledning kommer att sta infor
vad giller deras produktions- och lagerhédllningsstyrning. Nér det giller produktion handlar
dessa problemstéllningar om aktivitets- och processbeslut i foretaget och géllande lagerstyrning
kan det t.ex. vara fridgan om storleken pa varulagret etc. Dessa &mnen sammanfall givetvis, da

foretagets lagerhallning beror pa hur produktionsprocesserna ar organiserade.

Aktivitetsstyrning handlar i huvudsak om att triffa beslut med hjilp av den relevanta
informationen och ddrmed ocksa att beslutsfattare ar i stand att identifiera vilka kostnader
och intdkter som dr relevanta. Detta kan t.ex. vara i samband med ett beslut om att avyttra en
del av maskinparken eller ett beslut om att kopa halvfabrik (delkomponenter) hos en leverantor

istdllet for att producera dem sjélva.

Processbeslut handlar om, hur ett foretag har organiserat sin produktionslayout. Ett typiskt
ledningsbesluthandlar t ex om, vilken layout som ger foretaget storsta effektivitet i tillverkningen.
Har kan det typiska tillverkningsforetaget vdlja mellan process-, produkt- och enhetslayout som

organisationsprincip.

Men det ér inte bara effektivitet det handlar om, det &r ett centralt &mne for tillverkningsfo-
retagsledningar att kontrollera. Kvalitetskostnader utgoér en lika central problemstillning. En
viktig fraga som ledningen kan vara intresserat av dr att fa svaret om, huruvida det kan betala

sig att folja en 0-felstrategi.

Fran kvalitetskostnader gar vi vidare till en genomgang av olika produktionskoncept.
Inledningsvis tittar vi pd Theory of Constraints ocksa kallad restriktionsteori. Detta produk-
tionsstyrningskoncept gar i all sin enkelhet ut pa att optimera produktionsvolymen med be-
gransande processer, dvs. flaskhalsar. Det andra produktionsstyrningskonceptet som behandlas
ar Just-in-time, som forkortas som JIT. JIT slutar cirkeln mellan tillverkning, kvalitetskostnader
och lagerhallning, dar kvalitetsstyrning ar en nyckelfaktor for JIT, samtidigt som JIT har ett

underbyggt koncept, att varulager skall minimeras.
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Dirmed ger detta kapitel den studerande mdjligheten att kunna l6sa en rad centrala

problemstillningar genom att svara pa foljande fragor:

« Vilka kostnader och intékter dr relevanta att ta hansyn till i aktivitets- och
processbeslut?

« Hur behandlas ej atervinningsbara kostnader (sunk costs) i jimférelse med
alternativbeslut?

o Skall foretaget tillverka en komponent sjélva eller koper den fran en leverantor?

o Vilka kostnader kan undvikas (avoidable costs)?

« Vilka typer av produktionslayout finns?

« Vilka typer av kvalitetskostnader finns?

 Vad karakteriserar de likviditetsrelaterade problemstéllningarna i fraiga om
lagerhéllningskostnader och processtid?

o Vad kdnnetecknar principen bakom produktionsstyrningskonceptet Theory of

Constraints och Just-in-time

3.1 Produktion

I detta avsnitt fokusera vi pa de problemstdllningar som handlar om foretagets produktion.
Inledningsvis behandlas kortfattad produktionsfunktionen, dérefter ser vi ndrmare pa
de vanligaste kostnadsbegreppen i samband med aktivitets- och processbeslut, nimligen
identifikation av de relevanta kostnaderna och intakter, samt hur ej atervinningsbara kostnader
(sunk costs) beaktas i beslut. Sedan handlar ett avsnitt om huruvida foretag skall tillverka sjilv
eller kopa fran andra och det ar darfor viktig att titta pa vilka kostnader som kan undvikas
(avoidable costs). Slutligen behandlas olika typer av produktionslayout och kvalitet som en

betydande beslutsfaktor.

3.1.1 Produktionsfunktionen

Produktionsfunktionen ar ett fundament for att analysera och forstd foretagets kostnader.
Produktionsfunktionen kan definieras som samband mellan produktionens input och
produktens output per tidsenhet. Den matematiska behandlingen av detta kan se ut pa foljande

satt:

Q=fX,X, ..., X)), (3.1)

dar Q = Output fran produktionen, och

X, X, oo, X = de i produktionen anvinda inputs
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Foretagsekonomi for foretagare

Under forutsittning att: 1) det inte sker ndgon revolutionerande utvecklingen inom
produktionsteknologin (varav sambandet mellan input och output kommer att fordndras
markant) och, 2) utnyttjandet av inputs maximeras under de givna forutsittningar, kan

produktionsfunktionen preciseras som foljande:

Produktionsfunktionen definieras som sambandet mellan produktionens input och den
maximala output som kan produceras inom en given tidsperiod med given teknologisk niva.

Vanligtvis beskrivs den ovanstdende formeln som att den innehaller tva typer av input, nimligen

kapital (X) och arbetskraft (Y). Darmed ser produktionsfunktionen som formel f6ljande ut:

Q =f(Xr Y), (3.2)

Man skiljer mellan tva typer av produktionsfunktioner, ndmligen den kortsiktiga och den

langsiktiga produktionsfunktionen:

Kortsiktig produktionsfunktion

Definieras som den maximala output av en produkt, som kan produceras till ett bestimt antal
inputs, och dér minst en input forbli oférdndrat dven om output kan varieras. Detta kallas

ocksa for faktorproduktivitet, dar foretaget pa kortsikt dr bunden till, at den t.ex. har en fabrik.

Produktions- och lagerhallningsteori

Maximal output
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Langsiktig produktionsfunktion

Definieras som maximal output for en produkt, som kan produceras till ett bestaimt antal inputs,
och dér det antas att foretaget har mojlighet att andra pa samtliga inputs i produktionen. Pa

lang sikt kan foretaget f6ljaktligen bygga en ny fabrik, om det &r réntabelt.

Lagen om avtagande avkastning

Lagen om avtagande avkastning pa produktionsfaktorer, pa engelska Law of diminishing returns,
anger att efter en extra kvantitet variabel input har tillforts en fast input, sd kommer den extra
kvantiteten marginal output att avta. Om man forutsétter att minst en input &r fast, sa ar detta

nog ett kortsiktigt fenomen.

Returns to scale

Pa lang sikt rdder fenomenet returns to scale. Returns to scale representerar den extra output
som resultat av en 6kning av alla foretagets inputs med en eller flera faktorer. Den centrala
fragan for ett foretag handlar om, huruvida foretagets generella rantabilitet kommer att minskas

av extra administrationskostnader.

Mitningen av returns to scale sker med hjélp av en koefficient for outputelasticitet (se avsnitt

2.3 for en narmare beskrivning av elasticiteter):

Den procentuella andringen i produktionskvantiteten, Q

Outputelasticitet, ey = (3.3)

Den procentuella éndringen av alla inputs

Der finns foljaktligen tre fall av outputelasticitet, e ;

ey > 1, hir dr det okande returns to scale. Foljaktligen kommer en investering i t.ex. en ny

fabrik medfora storre outputs én forvantat, exempelvis pga. synergieffekter

e, =1, hér dr det konstanta returns to scale, och f6ljaktligen harmoniera investeringen i den

nya fabriken med den nuvarande output

€y <1 hirdr det sjunkande returns to scale. I detta fall far foretaget relativt mindre ut av sin

investering i den nya fabriken
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Cobb-Douglas produktionsfunktionen

Cobb-Douglas produktionsfunktionen ar en speciell form av produktionsfunktionen,
som har den speciella egenskap, att den forutsatter fritt flode av foretagets alla existerande
resurser mellan dess produktionsenheter. Cobb-Douglas produktionsfunktionen ér en icke-
linjér exponentiell funktion, som férutsitter konstant returns to scale. Déarfor medfér Cobb-
Douglas produktionsfunktionen ocksa att, om man dndra inputs med en konstant, S, sa
kommer outputs dndras likadan med denne konstant, S. Matematisk uttrycks Cobb-Douglas

produktionsfunktionen féljande:

Q = 1pb Kl—b’ (34)

Diar Q = Output kvantitet
a, b = dr konstant
L = Kvantitet av arbetskraft (pa engelska: labour)
K = Kvantitet av kapital

3.1.2 Kostnadsbegrepp i samband med aktivitets- och processbeslut

I detta avsnitt behandlar vi de mest relevanta kostnadsbegreppen i samband med aktivitets-
och processbeslut, for att veta vilka kostnader man skall ta hansyn till i beslutsunderlag. Vi
illustrerar detta med ett konkret exempel, namligen MediTek’s beslut gillande en speciell
forpackningsmaskin till forband. For att forpackar forband ar det sérskilt viktig att sédkerstdllas
att det dr 100% sterilt och lufttatt.

Nagra av de viktigaste kostnadsbegrepp i detta samanhang &r, huruvida kostnader ér

undvikbara (avoidable costs), om de dr ej atervinningsbara kostnader (sunk costs) och vilka

opportunitetskostnader (opportunity costs) det finns for ett givet beslut.

Download free eBooks at bookboon.com

Cobb-Douglas
produktionsfunktionen
forutsatter fritt flode av
foretagets resurser mellan
produktionsenheter


http://bookboon.com/
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Relevanta kostnader och intikter:

Nér man skall faststéller priset for en enkel produkt, eller om man skall analysera konsekvenserna
av tva alternativ, t.ex. om man skall behalla en édldre och mer personalkrdvande maskin eller
om man skall investera i en ny och ganska dyr maskin som dock dr mindre personalkréivande,
ar det viktig att ha for 6gonen, vilka kostnader och intdkter som ér relevanta. De relevanta
kostnaderna och intikterna ér de belopp, som skiljer tva, eller flera, alternativ och paverkar

det optimala valet. I samband med valet mellan tva alternativ dr de relevanta kostnader:

o De kostnader som péverkas av beslutet
Det kan vara ldagre kostnader for att hantera den nya maskinen t.ex. ldgre
kvalitetsinspektionsintervaller, ldgre kostnader i samband med produktionsstopp

och underhall.

o De kostnader som ér skiljer sig 4 mellan alternativen
Det kan vara lagre kostnader i hantering av maskinen t.ex. materialatgang och spill,

lagre elforbrukning, etc.
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Sunk costs (ej atervinningsbara kostnader / forlorade kostnader):

Sunk costs ér irrelevant i samband med att vilja mellan tva olika alternativen: Nar det handlar
om ett framatriktat beslut for foretaget ar ej atervinningsbara kostnader foljaktligen inte relevant
som beslutsunderlag, da resurserna redan har blivit forbrukad. Oavsett vilket alternativ viljs,
kan dessa kostnader inte atervinnas. Darfor, dd sjdlva sunk costs inte kan undkommas, sa har

de ingen paverkan pd valet av alternativen.

Exempel 3.1:

Relevanta kostnader i samband med en beslutsituation

MediTek Overviger att kopa en ny forpackningsmaskin till en av deras produktlinjer for
sterila forband. Den nya modellen har en hogre kvalitet i forpackningen och kriver mindre
personaltimmar, samt att den till och med har ett lagre materialspill. Sa vad 4r Hans Hanssons
problem? Problemet ir att den existerande maskinen, till en nettoinkopspris av 3.000.000 kr,

ar kopt pé avbetalning, och dr 4 manader gammal.

Lat oss tittar ndrmare pa problemet. Den 1:e maj kopte MediTek en forpackningsmaskin.
Kontantbetalningen ar 300.000 kr. De resterande 2.700.000 kr lanas frén banken och amorteras
med 49.500 kr 6ver 60 manader. Redan den 21:e augusti koper MediTek den nya maskinen.
Det far foljande konsekvenser for MediTek:

o Betalningen dr 600.000 kr. Mot denna betalning ta leverantéren 6ver den gamla
maskinen, medan MediTek behaller de ekonomiska forpliktelserna for banklénet.

« Den nya maskinen amorteras med 70.000 kr 6ver 54 manader

o Den forvintade minskning i direkt 16n 4r 50.000 kr per méanad.

o Den forvintade minskningen i underhallningskostnader ar 7.000 kr per manad.

o Den forvintade minskningen i spill dr Skr. 10.000 per manad.

Fragan ér foljaktligen: Skall MediTek bytta till den nyinkopta maskin?
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Lét oss titta pa de relevanta kostnaderna for beslutet:

Betalning for den nya maskinen: 600.000
Amortering fér den nya maskinen per méanad: 70.000
Besparingar vi forvarv av den nya maskinen:

Forsaljning av den gamla maskinen: 600.000

Manadsbesparingar:

Direkta I6ner: 50.000
Underhall: 7.000
Direkta material 10.000
Totalt: 67.000
Netto: +3.000 0

Bland de ej atervinningsbara kostnaderna (sunk costs), och ddrmed irrelevant for beslutet, ar:

 Betalningen for den “gamla” maskinen

o Manads amorteringar for den "gamla” maskinen

Intuitivt kommer de flesta av oss rdkna in dessa kostnader i alternativkalkylen, men bégge
dessa vdrden dr oberoende av beslutet, da de under alla omstédndigheter kommer att fortsitta.
Diérmed visar exemplet att nettobesparingen i form av lagre kostnader per manad genom den
nya maskinen ar Skr. 3.000, och i sjilva verket betalar foéretaget de kommande 56 manader en
maskin, som de inte ldngre dger. Opportunitetskostnaderna om de inte koper maskinen ar dérfor
Skr. 3.000, da det dr en kostnadsminimering som MediTek gar om miste genom att behaller

den gamla maskinen.

Exemplet hdr visar pd ett stralande sitt en svar beslutssituation. For ledningen behéver Hans
Hansson ju forsvara att han har kopt en maskin f6r 3.000.000 kr och salt den f6r 600.000 kr fyra
manader senare, en forlust pa hela 2.400.000 kr. Fragan ér déarfoér om nettobesparingen pa Skr
3.000 &r tillracklig, for att sétta ledningens fortroende for honom pa spel, dé aterbetalningen

av denna sunk cost kommer att ta 800 manader.

313 Outsourcing av produktion

Detta avsnitt behandlar problemstéllningen som uppstéar nér ett foretag 6verviager om de skall
producera en produkt, det kan ocksa vara ett halvfabrikat, sjdlva eller om man skall kopa dessa

komponenter fran en underleverantor.
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Att kopa komponenter istdllet for att producera dem sjdlv handlar om att lata andra foretag
tar 6ver en rad, mindre kritiska, produktions- eller service funktioner. I detta avsnitt tittar vi
dessutom pa, varfor det dr inte alltid &r ett optimalt beslut utifran en rent kvantitativ berdkning.
Dessutom tittar vi ndrmare pa en rad kvalitativa faktorer som spelar in pa foretagets slutliga
beslut.

De kostnader som ér relevanta for denna typ av beslut, dr de kostnader som kan undvikas ndr  Béde kvalitativ och

. . ) ) o kvantitativ information &

en produkt, en produktion, eller service upphor. Dessa édr den rent kvantitativa beslutsrelevanta vaniiiatiy information ar
viktig i outsourcing beslut

informationen. Andra mer kvalitativa faktorer i detta sammanhang kan vara svarare att

kvantifiera, de handlar t.ex. om huruvida kvalitén av komponenter ér tillfredstidllande, om

leveransen dr tillforlitlig, och om man uppnar samma kundtillfredsstillelse som tidigare (t.ex.

ndr man outsourcar en service funktion som stidning).

Nir vi skall berdknar, vad de tvé alternativen kostar foretaget, ar det viktig att differentiera
mellan besparingar i férbrukning och besparingar i utgifter. Det kan ju hdnda att outsourcing
av en aktivitet eller en produkt medfér en mindre forandring i foretagets resurser, utan att
foretagets utgifter sanks avsevirt. Det kan t.ex. vara att vid outsourcing av en aktivitet sparar

man en halv medarbetare, men att man inte kan séitta ner medarbetarens arbetstid eller utnyttja

den lediga kapaciteten till ndgot annat.

Imagine yourself working with some of the sharpest and most creative brains in the transport and infrastructure
industry, developing sustainable transport solutions that will change the future of society.

Imagine yourself working in a company that really believes that people are its driving force, fostering a culture of energy,
passion and respect for the individual.

Imagine yourself working for the Volvo Group, a global leader in sustainable transport solutions with about 110,000
employees, production in 18 countries and sales in about 190 countries. A place where your voice is heard and your
ideas matter.

Together we move the world.

www.volvogroup.com/career VOLVO
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Exempel 3.2:

En beslutssituation kring att producera sjilva eller att kopa utifrdn

Hans Hansson 6vervager nu att MediTek skall outsourcar sin tillverkning av en bestamt typ av

engangshandskar. Engdngshandskar ingar typisk som en del i ett storre sortiment och ér darfor

inte kdrnprodukt som siljs separat. Foljaktligen har man valt att outsourca denna produkt.

Dessutom dr kvalitetskraven inte lika hog som for MediTek’s andra specialprodukter. MediTek

sdljer ca 50.000 enheter per manad. Hans Hansson har f6ljaktligen inhdamtat ett anbud fran en

rad mojliga leverantorer av engangshandskar:

Anbud A: Skr. 10,00 per engangshandske f6r 50.000 st.

Anbud B: Skr. 10,99 per engangshandske for 50.000 st.

Anbud C: Skr. 11,01 per engangshandske f6r 50.000 st.
Anbud D: Skr. 12,00 per engangshandske f6r 50.000 st.

Da anbud A dr det billigaste anbudet kommer Hans Hanson att dverviga att ta beslut om att

kopa fran leverantor A eller om man skall producera sjilv. Den kvantitativa bedomningen kan

innehalla f6ljande beslutsrelevanta information:

Pris x st. Kr

Billigaste leverantor (10 x 50.000) 500.000
Reversibla kostnader

Direkt material (5 x50.000) 250.000

Direkt arbetskraft (3 x 50.000) 150.000

Enhetsbestamta kostnader (1,5 x 50.000) 75.000

Seriebestamta kostnader (1 x 50.000) 50.000

Produktrelaterade kostnader (0,5 x 50.000) 25.000
Totalt 550.000
Netto + 50.000
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Utifran ett kvantitativt perspektiv bor MediTek dérfor byta fran att producera engédngshandskar
sjalv till att kopa fran leverantor A. Ovanstdende berdkning tar inte hiansyn till de irreversibla
kostnader samt underhallskostnader. Dessutom har man inte tagit hdnsyn till att de genom-
snittliga enhetskostnaderna variera med tillverkningsvolymen. Om vi tanker oss att MediTek
skulle levererar 100.000 st stéllet f6r 50.00 st och att de genomsnittliga enhetskostnaderna vid
denna niva skulle sjunka med 20%. Da skulle leverantér As anbud inte vara fordelaktig for

MediTek. Utover detta tar kalkylen inte hiansyn till en rad viktiga och mer kvalitativa faktorer:

o Hur sikert ar priset?
Hurlédngt fram ar underleverantdren bunden till ettanbud och finns det konkurrerande

foretag om underleverantoren viljer att hoja sina priser?

« Kan tillfredstdllande leveranssakerhet uppnas?
Hur bra dr leveranssikerheten och vilka dr de produktionsmassiga konsekvenserna
om foretaget koper fran underleverantdren, t.ex. pa vilket sdtt ingar en komponent i
de existerande produkterna? Vad dr nodvéindiga atgarder for att minimera risker med
att ha ett oproportionerligt stort lager av dessa halvfabrikat, sa att man ocksa maste

medréiknar utgifterna i samband med denna extra lagerbindning.

o Ar den valde underleverantoren i stand att leverera den ritta kvalitén?
Kostnaderna for dalig kvalité kan vara omfattande, om vissa kvalitetsproblem forst

upptacks ute hos kunderna (se avsnitt 3.1.5 fér en nirmare genomgang)

Fragor till den studerande:

Kommer Hans Hansson acceptera nagra av de 6vriga anbud, om det skulle visar sig att

anbudsgivare A tar tillbaka sitt anbud?

3.14 Layoutsystem

I detta avsnitt skall vi titta ndrmare pa tre olika typer av layoutsystem, dven kallat produk-
tionssystem. Dessa layoutsystem, som processlayout och enhetslayout, handlar om optimering
av effektiviteten i foretagets tillverkning. Teorin om den begrinsande faktorn (ocksa kallad
Theory of Constraints, se avsnitt 3.1.6) sdger, att foretag skall fokusera pé att optimera pro-
duktionsvolymen med den begransande processen (flaskhalsen). Med hinsynstagande till den
begriansande faktorn skall valet av layout system maximera produktionsbidraget. Produktions-
bidraget definieras som skillnaden mellan intidkter och de direkt anvinda materialen for den
tillverkade kvantiteten (angiven per tidsenhet). Det riktiga valet av layouten beror naturligtvis
ocksa av foretagstyp, arbetskultur, m.m. Foretaget kan maita tillverkningens effektivitet genom

tvd matningar:

Processtid = den tid sjalva tillverkningsprocessen tar (3.4)
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Effektivitet av Processtid
Processtid + Stélltid + Lagerhallningstid + Inspektionstid (3.5)

processcykeln =
Varfor foretag bor dvervéger att omorganisera sin tillverkning:

o For att reducera cykeltiden
o For att reducera pagaende arbeten (mellanlagret)
 For att reducera tillverkningskostnaderna

o For att reducera kostnader vid tillverkningsfel

Processlayout

Nir processlayout, ocksa kallad funktionslayout, anviands som layoutsystem ér tillverknings-
utrustningen samlad i grupper av likartade maskiner. En sadan layout ar lamplig for serietill-
verkning, exempelvis av specialverktyg, mobler eller liknande. I mindre verkstdder kan detta
t.ex. betyda att verkstaden &r organiserat efter, borrmaskiner, platpressar, packmaskiner, etc.
Figur 3.1 nedan illustrerar hur en sadan layout kan tidnkas se ut for ett mindre féretag som
tillverkar 3 olika produkter. Exempelvis visas da att produkterna inte nddvandigtvis behover

genomga alla de existerande olika funktionerna i foretagets maskinpark.
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Produkt 1

Produkt 2 Montering &
s Borra Pke\ssa paketering
Produkt 3 *' -—— '
Svetsa Slipa

Figur 3.1: Exempel pa processlayout i ett mindre foretag

I ett sddant foretag som i exemplet, dér det tillverkas tre produkter samtidig, kommer storre
tillverkning medfora firre omstéllningar av maskinerna. I gengild kommer storre serier okar
genomstromningstiden for produkterna och darmed ocksé kapitalbindning i lagret, da varje
station kommer att bygga upp ett mellanlager fore och efter sin station i tillverkningsprocessen.
En nackdel med denna produktionslayout ér, att ett stopp eller underhallsarbete av en bestamt
maskin bromsar tillverkningen i hela foretaget. Vidare kommer man att uppticka fel forst nar

hela serien ar tillverkad.

Produktlayout

Produktlayout dgnar sig primart at massproduktion, ocksa kallad for l6pandebandtillverkning.
Henry Ford blev beromd for att ha utvecklat denna produktionsform, som gjorde att bilar
kunde produceras i en sddan volym att det blev mojligt for normalinkomsttagare att kopa bilar.
I en produktlayout dr arbetsdelningen specificerad och i motsittning till processlayout dr den

enskilda arbetssituation specialiserat till en enskild produkt.

Andra typer av verksamheter som anvander produktlayout ar typiskt elektronikforetag och
livsmedelsforetag. I figur 3.2 nedan 4r en produktlayout illustrerad. Man kan ténka sig att
foretaget fran forra exemplet har blivit tillrdcklig stort for att det skall I6na sig att omstrukturera

produktionen.
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Montering &
rroauct 2| — ||~ = |- |- i —

paketering

Figur 3.2: Exempel pa produktlayout i ett foretag

Produkt 3

Enhetslayout

Enhetslayout, pa engelska kallad cellular manufacturing, betyder att en bestimd person
eller en robot utfor en rad olika arbetssteg pa en produkt innan den skickas vidare i
tillverkningsprocessen. En sddan organisering ser man vanligen i samband med tillverkning
av elektroniska produkter (t.ex. TV, radio m.m.) samt i biltillverkningen. Enhetslayout anvinds
primart i serietillverkning av mindre serier och kan vara med eller utan ménniskor. I gengéld
okas produktiviteten dd man kan overfora storre sjalvbestimmelse till enheterna, vilket 6kar
arbetsglddje och kvalitetsmedvetandet och sammantaget medfor detta hogre produktivitet.

Enhetslayout ér grafisk illustrerat i figur 3.3.

2
A
Input
Robot/
manniskor
Output

Figur 3.3: Exempel pa enhetslayout i ett foretag
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3.1.5 Kvalitetskostnader

Det finns fyra grundldggande kvalitetskostnader som definieras efter var i produktions- och
forséljningsprocessen kvalitetsproblem uppstar. Antagandet bakom dessa kostnader ér att, ju
tidigare i tillverkningsprocessen kvalitetsproblem upptécks, desto enklare och billigare ar de att
atgirda. Defyrakategorieravkvalitetsproblem dr forebyggande kostnader, inspektionskostnader,

interna feleffektkostnader och externa feleffektkostnader.

Preventivkostnader

Preventivkostnader (pa engelska kallad prevention costs) utgors av de kostnader som foretaget
allokera till forebyggandet av kvalitetsproblem. Sddana kostnader kan vara inldrning av
medarbetare i maskinanvindandet och kvalitetsprocesser, kvalitetscertifiering av foretaget
(exempelvis ISO-standarder for tillverkningsforetag eller CMMI-standard for mjukvaruforetag).
Bland dessakostnader kan ocksa vara paborjade certifieringsarbete och inldrning avleverantdrer

och deras personal.

The financial industry needs '
a strong software platform

That’s why we need you A

Working at SimCorp means making a difference. At SimCorp, you help create the tools
that shape the global financial industry of tomorrow. SimCorp provides integrated
software solutions that can turn investment management companies into winners.
With SimCorp, you make the most of your ambitions, realising your full potential in
a challenging, empowering and stimulating work environment.

Are you among the best qualified in finance, economics,
computer science or mathematics?

Find your next challenge at www.simcorp.com/careers

Mitigate risk ‘ Reduce cost ‘ Enable growth

simcorp.com

Meet Lars and other
employees at
simcorp.com/
meetouremployees

SimCorp

Produktions- och lagerhallningsteori

Det fi nns fyra
grundldaggande
kvalitetskostnader

som defi nieras efter

var i produktionsoch
forsaljningsprocessen
kvalitetsproblem uppstar.

Preventivkostnader
utgors av de kostnader
som foretaget allokerar
till forebyggandet av
kvalitetsproblem

Download free eBooks at bookboon.com

57 Click on the ad to read more



http://bookboon.com/
http://bookboon.com/count/advert/5c0b475c-68a8-4a29-b863-a10701007d2b

Inspektionskostnader

Inspektionskostnader (pa engelska kallad appraisal costs) utgors av de kostnader foretaget
allokerar till kvalitetskontroll under sjélva tillverkningsprocessen. Detta kan inkludera kostnader
till testutrustning, samt arbetstid i samband med kvalitetstest av ravaror, mellanlagret, halvfabrik

och firdiga produkter innan montering och paketering.

Interna feleffektkostnader

Interna feleffektkostnader (pa engelska internal failure costs) utgérs av kostnader i
kvalitetsproblem som identifieras innan produkten limnar foretaget, men efter att den ar
fardigtillverkat. Sadana kostnader inkluderar omarbetning av produkter och vid knapp kapacitet

kan det tillraknas kostnader i férsening av den ovriga tillverkningen.

Externa feleffektkostnader

Externa feleffektkostnader (pa engelska kallad external failure costs) utgors av kostnader i
samband med atgard av kvalitetsproblem, som forst har upptackts efter det att varan ar mottagen
och i bruk av kunden. Kostnaderna i denna kategori inkluderar eventuell frakt fran och till

kunden samt atgird. Vidare kan foretaget forlora kunder pga. imageforlust.

Vanligen skall det vara ett klart samband mellan den genomsnittliga kvalitén som foretaget
siktar pa och kvalitetskostnaderna. Detta betyder dock inte nodviandigtvis att de lagst
kvalitetskostnader uppstar i det fallet, dar det ar 0 produktfel. For att uppné en 0-felstrategi kan
preventivkostnaderna vara orimligt hoga. Darfor géller det for foretag att optimera kvaliteten

och kvalitetskostnaderna. Tabell 3.1 nedan illustreras denna problematik:

Preventiv Inspektions % Interna Externa Totala
P ? feleffekt- feleffekt- Tappat TB kvalitets-
kostnader kostnader fel
kostnader kostnader kostnader
200 200 5% 100 30 50 580
240 160 3,5% 70 25 45 540
280 130 2,25% 45 15 30 500
320 110 1,25% 25 7,5 7,5 470
360 100 0,5% 10 3 3 476
400 90 0% 0 0 0 490

Tabell 3.1: Optimal kvalité i forhallande till kvalitetskostnader
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3.1.6 Theory of Constraints (TOC), restriktionsteori

Theory of Constraints (TOC), som pa svenska kallas restriktionsteori sager att foretag bor — Theory of Constraints

(TOCQ), restriktionsteori

sdger att foretag

att balansera kapacitetsnatverket. bor fokusera p3 att
identifiera flaskhalsarna i

fokusera pa att identifiera flaskhalsarna i tillverkningsapparaten. Syftet med TOC ar f6ljaktligen

tillverkningsapparaten
Lét oss ta exemplet med verkstaden frdn avsnitt 3.1.4. Anta att foretaget tillverkar produkt 1.

Vi kan stilla upp tillverkningen av produkt 1 som en kedja, se figur 3.4:

Produkt 1
Monteri
Svarva Slipa Borra Skéra Pressa on ;rlng
— — —_ —_ — .
paketering
200 stk. 190 stk. 500 stk. 150 stk. 200 stk. 250 stk.

Figur 3.4: Exempel pa flaskhalsen i ett foretag

Som det framgér, sa dr det skdarningsfunktionen som ar flaskhalsen. Lit oss antar att foretaget kan
avsdtta 200 styck av produkt 1 per manad. Men i verkligheten kommer den inte att leverera mer
an 150 styck pa grund av denna flaskhals. Foljaktligen bor ledningen fokusera pa om den skall
utokar skdrningsfunktionen och drefter slipningskapaciteten. Kan man t.ex. 6verfora nagot av
borrningskapaciteten eller behovs det nya kapacitetsinvesteringar och kan merproduktionen

tacka avkastningskraven pa investeringarna?

Det finns en rad matningar som ledningen kan anvéinda fér att bedoma om arbetet med en

forminskning av flaskhalsen ér I6nsamt:

o Throughput contribution = Omséttning — kostnader for direkta material
o Lagerinvesteringar = Kapitalbindning som foretaget investerar i varulagret
o Driftskostnader = Andra kostnader som dr nodvéndig till produktion av en

produkt eller en service dn kostnader till direkta material

3.2 Lagerhallningsteori

Lagerhallningsteori handlar om en optimeringsproblematik som & ena sidan skall sikra en
konstant tillverkning och ddrmed sakerstélla att man kan leverera produkter till kunderna i
tid och a andra sidan minska foretagets kapitalbindning i lagret, da kapitalbindning betyder
mindre fritt kapital till andra investeringar eller storre rinteutgifter. I detta avsnitt skall vi darfor
tittar nairmare pa bagge sidor. De forsta tva delavsnitten om lagerkostnader och processtid,
samt lagerhéllningsmodeller, handlar om att effektivisera i férhéallande till kapitalbindning och
hur man kan uppskatta storleken av kapitalbindningen. Det tredje delavsnittet handlar om
Just-in-time och tar sin utgangspunkt i problemstallningen med syftet att sakra tillverkning,

leveranstider och kvalitén.
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3.2.1 Lagerkostnader och processtid

I avsnitt 3.1.4 sa vi att det finns matningar for tillverkningens effektivitet genom att sitta  Effektivitetenav

. o . . . s 1o . keln &r ett
processtiden, alltsd den tiden sjélva tillverkningsprocessen tar, i forhallande till den totala processcyleln ar e

uttryck for, hur bra
cykeltiden. Processtiden madts i procent av den totala cykel tiden och dr foljaktligen uttryck foretaget & pé att sikra

for, hur mycket tid den genomsnittliga produkten stir stilla i foretaget. Effektiviteten ay A lite kapitalbindning

som majligt.

processcykeln dr ett uttryck for, hur bra foretaget ar pa att sikra sa lite kapitalbindning som

mbjligt.

Effektivitet av Processtid

(3.5)

processcykeln =  Processtid + Stdlltid + Lagerhéllningstid + Inspektionstid

Lat oss ta ett exempel: Maskinfabrik A har en processtid pa 2 dagar och en total cykeltid pa 10
dagar, ddrmed ar dess processeffektivitet 20%. Maskinfabrik B ddremot har en processtid pa 3
dagar och en cykeltid pa 5 dagar, dirmed ar dess processeffektivitet 60%. Om vi antar, att de
tillverkar samma produkter i samma kvantitet osv., s& betyder detta att Maskinfabrik A har i
genomsnitt bundet dubbelt sa mycket kapital i lagret och foljaktligen dr de eftektivare i sjélva
tillverkningsprocessen. De kan dérfér minska kapitalbindningen i lagret genom att minska

pagaende arbeten (mellanlagret), lagertid och ddrmed minska den totala cykeltiden.
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3.2.2 Lagermodeller

Det finns fyra lagermodeller for att berdkna kapitalbindning av lagret. Dessa genomgas kort

nedanfor:

Specifik identifiering av kostnader

Denna lagerhallningsmetod bygger pa en direkt matning av de kostnader, som hanférs direkt
till specifika produkter som blev salda i en period. Specifik identifiering kan utféras genom
periodiska lagerinventeringar (dessa anvands vanligtvis for t.ex. kiosker m.fl.), eller med hjilp
av ett lagerstyrningssystem, som hela tiden har kontroll 6ver hur manga varor man har (de

stora varuhusen och livsmedelbutikerna anvander vanligtvis sddana system):

FIFO metoden

First-in-first-out metoden (FIFO) ta sin utgangspunkt i att den forsta enheten som kops in, och

som dr dirmed den enhet som har legat pa lagret i langst tid, ocksa ar den enhet som siljs forst.

FIFO metoden dr den mest anvénda, bl.a. dér kostnadsflodet och det fysiksa flodet av varor ar
konstant, da den kan anviandas med bade periodisk och kontinuerligt baserade lagerstyringins-
system, ddr lagervarderingen ger en god uppskattning av varulagrets marknadsvarde, samtidigt

som det dr en systematisk och objektiv metod.

LIFO metoden

Last-in-first-out metoden (LIFO) ta sin utgangspunkt i att den enhet som koptes in sist, ar den
enheten som siljs forst. Idén bakom LIFO é&r att matcha de nyaste enhetskostnader med den
aktuella omséttningen. LIFO kan leda till den lagst berdknade vinsten jamfort med de 6vriga
lagervarderingmetoderna (och ddrmed en ldgre skatt for foretaget) i fallet dar det forkommer

en prisokning pa marknaden.

Vigda genomsnittliga kostnader

Denna metod bygger pé, att den bista presentation av lagerbindningen erhélls genom att
anvanda ett genomsnittsperspektiv. Foljaktligen jamfors bade de kostnader som uppstatt for
varor pa lagret vid periodens slut med de varor som sildes under perioden. Darfor antar man

att alla varuenheter har samma genomsnittliga kostnader.

3.23 Just-in-time, JIT

Just-in-time metoden gar ut p4, att foretag kan bestdlla de material som kommer att anvandas
den efterfoljande dagen. Dérutéver ligger det ocksa i konceptet att man vid dagens slut inte
har négra pagéende arbeten kvar, samt att alla fardiga varor limnar foretaget och transporteras

till kunderna.
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Just-in-time refererar foljaktligen till att ravarorna i produktionen levereras just-in-time till
fabriken, att halvfabrik dr firdiga just-in-time for att samlas och paketeras och transporteras

just-in-time till kunden

Just-in-time konceptet dr darfoér uppbyggt kring en pull princip. Detta betyder, att kundens Just-in-time konceptet
ar darfor uppbyggt

order dr startskottet till produktionsplanldggningen samt bestéllningen av materialen och o
kring en pull princip

delkomponenter hos underleverantdrerna. I JIT beordras varorna genom systemet, nir

ordern kommer in, istéllet for att man som i ett traditionellt system bygger upp mellanlager

och tillverkningen sker ndr material dr pa plats (pa engelska; push principle). Slutligen ar

JIT uppbyggt kring en stark fokus pa att fa ner kvalitetskostnaderna genom att ha inrittat

forebyggande- och inspektionsfaser, jimfor med avsnitt 3.1.5.
JIT bygger pa foljande grundprinciper: Grundprinciperna i JIT...

« Optimal lagerstorlek = 0

o Optimal seriestorlek = 1

o Reducerad omstillningstid
o 0-fel strategi

o Flexibla medarbetare
De mest anvinda matningarna pa just-in-time produktivitet ar foljande:

« Reducerad lagerhallning

o Forbattrad produktionscykeltid

o Forbittrad omstéllningstid

o Procentuell ”i tid”-leveranser

o Felkvot i forhéllande till antalet producerade enheter

o Medarbetarekomptetens

For ekonomistyrningspraxis betyder JIT foljaktligen att det skall fokuseras pa en rad nya

matningar som bygger starkare pa ett forebyggande- dn kontrollparadigm.

Vilka problem kan det vara med JIT principerna? Problemet med JIT...

I samband med inférandet av ett JIT system dr det en rad 6vervigningar som foretaget bor gora.
For det forsta finns det en lang rad initialkostnader for t.ex. ett nytt lagerhallningsstyrsystem,
samt uppldrning. Dessutom &r det kostnader forknippade med en potentiell omorganisering

och lagre effektivitet i den efterféljande perioden.
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Dessutom ér foretag, som anvander JIT, sdrskilt sarbara for kvalitetsproblem, produktionsstopp
och leveransproblem, da de inte har nagra mellanlager, som kan halla tillverkningen igang i
resten av foretaget, om det skulle uppsta tillverkningsproblem eller materialbrist nagonstans

i tillverkningen.

33 Instuderingsfragor

Detta kapitel handlade om foretagets tillverknings- och lagerhallningsproblem.
Forsok att besvara foljande instuderingsfragor:

o Vad dr den speciella egenskapen hos Cobb-Douglas produktionsfunktionen?

o Redogor for de kvalitativa bedomningarna i samband med outsourcing beslut.

o Vad skall foretagets ledning fokusera pé vad giller Theory of constrains?
 Vadirskillnaden mellan en funktionsuppdelad produktionslayoutoch en enhetslayout?
o Redogor for de fyra lagerhallningsmodellerna. Vilken dr den mest anvinda metoden?

o Niamn 3 grundprinciper vid Just-in-time.
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4 Foretagens finansiella
position

I detta kapitel skall vi titta ndirmare pa foretagens finansiella position. Séledes ger kapitlet den
studerande en grundldggande introduktion i de nddviandiga verktygen i investeringskalkyler
och analys av védrden av t.ex. upptagna lin. Inledningsvis behandlas rantebegreppet och
ranterakning. Detta avsnitt utgor utgangspunkt for den vidare behandling av olika ldnetyper
samt metoder for investeringskalkyler. Har dr det t.ex. essentiellt att kunna berakna avkastning
pé en given investering, samt kunna diskontera olika investeringsalternativ till nuvarde for att
gora dem jamforbara. Detta kallas ocksa utredning av time value of money. Kapitlet avslutas

med en genomgang av dmnet kassaflodesanalys.
Det giller foljande fyra grundantagande for ranterakning och investeringskalkyler:

« Raintefoten r ar konstant 6ver tid
« Tidsintervallet 4r angivet i ett helt antal perioder
« Rintan utbetalas inte, men tillskrivs kapitalet vid avslutning av varje period

« Bada kapitalet och den tillskrivna rantan forrdntas med rantefoten

Séledes sitter detta kapitlet den studerande i stand att 16sa en rad centrala problemstillningar

for att besvara f6ljande fragor:

o Vad dr den reala rdntan for ett lan?

o Vilka lanetyper finns det och hur skiljer sig dessa fran varandra i forhallande till
aterbetalning av grundinvesteringen?

« Vad kidnnetecknar investeringskalkyler?

o Vad forstdr man under extern finansiell kontroll?
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4.1 Ranterakning

I detta avsnitt introduceras en rad rintebegrepp, harefter kommer ett exempel som titta ndrmare

pé skillnaden mellan nominell och realréintesatser.

Rintebegrepp

Réntan ér ett uttryck for den avkastning som en ldngivare far for att ge lantagaren den aktuella
krediten. Réntesatsen bestams i regel utifran Riksbankens diskonteringsrdnta och dirmed ocksa
av de internationella valutamarknaderna. Diskonton, som den kallas, dr den rinta till vilken
banker kan lana pengar hos Riksbanken. Bankernas utlaningssats kommer typisk att vara ett
par procentpunkter hogre an diskonton, foljaktligen profitera de ocksé pa utlaningen. Slutligen
bestams rantesatsen for olika typer av lan for olika kunder utifran en riskbedomning. Kan man
t.ex. inte fa ett 1an genom sin egen bank, kan man kanske fa lanet genom ett kreditinstitut. De
alltmer moderna kreditinstituten ta en hogre risk, eftersom de inte kdnner sina kunder lika bra
som bankerna gor, och det ér praxis att sadana kreditinstitut, eller andra former av kredithajar,
tar vasentlig hogre ranta. Vanligtvis dr den effektiva rantan pa for sadana kreditinstitut 4 till 5

ganger hogre dn ett motsvarande lan frén en bank.

Period: n

Rintesats: r

Den érliga effektiva rantan: R

Den effektiva rantan 6ver hela laneperioden: R

otal

Nominell rianta

Den arliga nominella rantan, p.a., ar kalkylrantan pa en fordring, exempelvis den ranta som
ett kreditinstitut anger, ndr man skall lana hos dem eller placera pengar hos dem t.ex. pa
ett sparkonto. Obligationer, som anvinds t.ex. i samband med realkredit lan, har ocksd en

kalkylranta.

Effektiv rinta

Sett fran ett lantagare perspektiv dr den effektiva rdntan ett uttryck for den arliga ranta som
det realt betalas for det lanade kapital. Da de flesta kreditinstitut pafor ranta 4 ganger om aret,
skall man saledes medrikna rantans rinta i den effektiva rantan. Vid enklare transaktioner,
dér det inte skall tas avgifter eller transaktionskostnader, kan den effektiv rdnta pa en given

fordring bestimmas foljaktligen:
Den arliga effektiv rdnta med utgangspunkt i den nominell rédnta:

R, =(l+r/mn)-1 (4.1)
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Den totala effektiv rdnta med utgangspunkt i den érliga effektiv réinta:

R —

total

1+ Rp.a_)n -1

(4.2)

Lét oss ge ett kort exempel. Sven Svensson har kopt en special motorcykel. Till detta andamal

skall han 1&na 10.000 kronor frdn banken. Om fem &r riaknar Sven Svensson med att kunna

sdlja den till en samlare med tillracklig vinst och dérfér gor han ingen amortering pé lanet

utan betalar tillbaka hela beloppet om fem ér. Kalkylrantan for lanet dr 5% och rantan pafors

fyra ganger om aret.

Rantesats (5%):

Perioder:

r = 0,05

n=4

Den arliga effektiv ranta dr dirmed:

R, =(1+5/4)*-1=(1,0125)" - 1 = 0,0594

(4.3)

Den arliga effektiv ranta pa Sven Svenssons lan ar ddrmed 5,94%
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Den totala effektiv rédnta, alltsa rantetillskrivning 6ver hela perioden som lanet 16per 6ver, kan
berdknas med 4.4 nedanfor. I exemplet med Sven Svenssons motorcykel kop, dar allt betalas
efter 5 ar, skall &ven rénta pa rantan raknas in. Berakningen visar att den upplupna rantan 6ver

den femariga perioden &r 28,2%:
Ry =(+R )P —1=(1+00594)° - 1=282% (4.4)

Om 5 ar skall Sven dérfor siljer sin motorcykel for minst Skr. 12.820,00 for att fd en vinst av

sin motorcykelinvestering.

Effektiv rinta per rintetillskrivning

Den effektiv rdnta per rantetillskrivning berdknas genom féljande formler for att berdknar den

for den nominell rianta (4.5) och den effektiv ranta (4.6):

=r1/n (4.5)

Pr. rintetillskrivning

=(1+R, )" -1 (4.6)

Pr. rantetillskrivning

Rintan efter skatt

Réntan efter skatt erhalls genom att multiplicera den arliga rdntesatsen med det som &r kvar,

nér skatten dragits bort frén:

R (-5 (4.7)

Efter skatt

Real rantan

Real rdntan kallas ocksa rdntan som korrigerats for inflation. Denna erhalls genom att dividera

den érliga rantan med den érliga inflation, som exemplet nedan visar:

1+R,_ =1+ Rp'a') /(1 +1) (4.8)
Realrdntan kan ocksd berdknas efter skatt. Detta kallas for rantan korrigerad for skatter och
inflation och detta kan berdknas enligt nedanstaende formel, som dr en kombination av

formel 4.7 och 4.8:

1+R, =1+ Rp'a’ 1-9)/1+1) (4.9)
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4.2 Typer av lan

I detta avsnitt skall vi kort titta ndrmare pa de mest vanliga typer av ldn, som bade féretag och
privat personer kan vilja att ta. Genom vissa laneformer maste man utover rantesatsen dven ta
hénsyn till kursférluster. De formler som listas hdr, kan anvdndas for lan bade med eller utan
kursforluster. Vid lan utan kursforlust (kurs = 1) ér lanets grundbelopp darfor identiskt med

det ursprungliga grundbeloppet i detta avsnitt anvands foljande begrepp:

G,: Kapitalskuld

G;: Lanets restskuld vid tidpunkt j

Y;: vérdet pa den jte avbetalning

r: den nominella rantan

R, Den effektiva rintan

Kurs: Kursen vid tidpunkt 0

n: antal perioder (motsvarar: antal dr x antal rdnteberdkningar per ar)

a: annuiteten, ocksa kallad fér den samlade aterbetalningsbelopp

4.2.1 Ldn med rak amortering

Lan med rak amortering har den egenskap, att kapitalskulden minskar med ett konstant
belopp. Detta kallas for lanets amorteringsforlopp. Foljaktligen kommer bade brutto- och
nettoinbetalningen att falla i takt med, att det betalas av pa kapitalskulden. Nettoinbetalningen
innefattar att man i Sverige fér ett skatteavdrag for ranteutgifter. Detta illustreras i nedanstdende
figur 4.1:

Amortering +
= amortering

[]
I:I = rénta

bruttoinbetalning

nettoinbetalning

» Tid
Start, T=0 Slut, T=r.

Figur 4.1: Amorteringsforlopp pa ett serielan
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Foljande formler giller for ett serieldn:

G, = Lanebehov / kurs x 100 (4.10)
Gj=(1—j/n)xG0 (4.11)
Y=(1/n+r(1-(G-1)/n)xG, (4.12)
Kurs = (/R + 1/n (1 - r/R) x a_) x 100 (4.13)

422 Annuitetslan

Pa de flesta lan sker det regelbundna avbetalningar med bestimda mellanrum. Dérfér kan vi
definiera en annuitet som en jamn betalningsrad med likartade tidsintervaller. Grundliggande
finns det tva typer annuitet, nimligen Bakatbetalda och forutbetalda annuiteter. Bakatbetalda
annuiteter kdnnetecknas av att den forsta avbetalningen betalas forst i slutet av perioden. Vid

de foérutbetalda annuiteterna gors avbetalningen daremot i bérjan av perioden. Detta illustreras

i figur 4.2 nedan:

“I studied
English for 16 p
years but... »
...I finally
learned to
speak it in jus
Six lessons”

Jane, Chinese architect
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Figur 4.2: Forutbetald och bakatbetald annuitet

Kapitalkostnader

Ett foretags kapitalkostnad (pa engelska: cost of capital) ar ett uttryck for den avkastning pa
det investerade kapital som dess dgare vill ha tillbaka fran foretaget. Kapitalkostnaderna kallas
ocksa risk-adjusted discount rate, och det ar den réintesats som foretaget anvinder for att berakna
nuvérdet av potentiella investeringar. Som huvudregel skall en given investering darfor minst
kunna tdcka kapitalkostnaderna. For att se om en given investering kan betala sig for ett féretag,

satter vi darfor in kapitalkostnaderna i en nuvérdesberdkning.

Annuitets 1an har den egenskap, att bruttoersittnigen (t.ex. per méanad) ar konstant 6ver hela
lanets 16ptid. Daremot ar amorteringen en inte s& hog procentandel i borjan av lanets 16ptid.
Annuitetslan dr de mest anvdnda i férbindelse med huskop, da husagaren dirmed kan budgetera
med ett fast belopp for husldnet. Annuitetslanet har ytterligare en fordel att ranteavdrag pa lanet

ar storst i borjan av laneperioden, dé nettoinbetalning sjunker.

Amortering 4
= amortering

I:I = rantan

= bruttoinbetalning

= = nettoinbetalning

Tid
Start, T=0 Slut, T=r.

Figur 4.3: Amortieringsforlopp for ett annuitetslan
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Foljande formler galler for ett annuitetslan:

G, = Lanebehov / kurs x 100 (4.14)
Gj =Y x a., = (ommhr la ) %G, (4.15)
Yj =G, x a__ " (kom ihdg att Y] ar konstant over hela lanets 16ptid) (4.16)
Avdrag i perioden j = (1. periodens avdrag) x (1 + r)i™ (4.17)
Kurs = (a0 ./ a_ ) x 100 (4.18)

423 Berdkning av aterbetalningen pa ett annuitetslan

For att berdkna den totala dterbetalningssumman, alltsa den totala annuiteten, a, pa ett lan som

tas idag, kan vi anvdnda oss av Excel formeln PMT, som beskrivs nedanfor:

PMT (rantesats, antalet perioder, nuvérdet, framtidsvardet, typ),

Dar; Réntesatsen = den nominella réntan for varje period
Antalet perioder = antal ar ganger antal amorteringsperioder per ar
Nuvérdet = Det vardet som investeringen representerar idag
Framtidsvardet = Det vardet som de samlade inbetalningar skall resultera i
Typ = 1 da betalningen foreligger i starten av perioden, och 0 om betalningen ligger i slutet av
perioden

EXEMPEL: Sven Svensson koper en VW bubbla. Den kostar 20.000 kr och amorteras 6ver
10 &r med fyra amorteringar per ar, alltsd 40 amorteringar. Han ta ett annuitetslan med en
kalkylrdnta pd 8% p.a. Réntesatsen som insitts dr foljaktligen en fjardedel, ndmligen 8% / 4
perioder = 2%. Hur mycket maste Sven Svensson betalar per ménad 6ver de 10 aren som lanet

16per? Genom att sitta in virdena i formeln erhalls:

a = PMT (0.02, 40, 20.000, , 0) = 731,11

424 Fast lan

Fast lan, ocksé kallad som staende lan, har den egenskap att lantagare kan betalar réntan pa
lanet 6ver hela laneperioden och amorteringen av hela lanet vid slutet. Féljande formel galler

for ett annuitetslan:
G, = Lanebehov / kurs x 100 (4.19)

Y =Gxr (4.20)
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Y e = Gyx (1 +71) (4.21)

sidste

Kurs = (r/R + (1 - r/R)(1 + Rp_a.)’“ ) x 100 (4.22)

Grafiskt ser det pa foljande sitt ut:

Amortering 4
I:I = amortering

I:I =réanta

» Tid
Start, T=0 Slut, T=r.

Figur 4.4: Amorteringsforlopp pa ett fast lan
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425 Leverantorskredit

Leverantorskredit ar ocksa en vanligt anvind laneform for manga foretag. Kan ett foretag omsitta
den kopta varan och fa intdkter for dessa, behover foretaget inte att lina pengar fran banken
och betalar ranta pa det. Manga mindre foretag ar beroende av sadana leverantorskrediter for
att halla foretaget i gang. Men for leverantoren som ger krediten ar det sjdlvklart inte sarskilt
fordelaktig. Darfor ser de till att det finns ett ekonomiskt incitament i leverantorskrediten for

att fa foretagen att betala pengar snabbt tillbaka.

Typiska betalningsvillkoren dr 90 dagar netto eller 30 dagar till minus 2% av nettobeloppet.
Léat oss anta att Svens Svensson koper en motorcykel for 10.000 kr. Vid betalning inom 30
dagar kan han f6ljaktligen ndja sig med att betala 9.800 kr. For att fa 60 dagars kredit (90 dagar
minus 30 dagar) méste man foljaktligen betala 200 kr (10.000 kr minus 9.800 kr). Vi kan dérfor

bestimma effektiv rdntan med foljande formel:

0=9.800 - 10.000 * (1 + Ry,
R = 2,06%

60 dagars kredit

R, =1,0206(360/60) - 1 = 13,01%

)-1

Diérmed ser vi att den arliga effektiva rantan dr véisentlig hogre dn de 5,94% som Sven far fran

banken och vi vill ge honom rad att betala beloppet inom 30 dagar.

426 Kassakredit

En av de vanligaste privata laneformerna ar kassakrediten. Kassakrediten &r ett tillstand fran
banken att kunna &vertrassera sitt konto. For vissa typer av kassakrediter liggs det pa en
provision for denna service per period eller per ar utéver den nominella rdntan. Vanligtvis
justeras provisionen i forhallande till den genomsnittliga utnyttjningsgraden for att inte
att bestraffa de kunder som inte utnyttjar sin kassakredit fullt ut. Foljaktligen beror den

genomsnittliga effektiva rdnta, R , av ridntesatsen, r, antal avrakningar per ar, provisionssatsen

eff”
per period, P . ., och utnyttjningsgraden, U. Formeln ser ut som nedan:

R ,=r+P /U (4.23)

per period

Exemplet fran avsnitt 4.2, dar Sven Svensson kopte motorcykeln med avsikt att sélja den efter
5 ar, var i verkligheten ett exempel pa kassakredit utan provision per period och med en

utnyttjningsgrad pa 100%.
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43 Metoder for investeringskalkyler

I detta avsnitt skall vi titta ndrmare pa ett antal metoder for investeringskalkyler. I de engelska
lirobockerna hittar man detta tema typisk under dmnet capital budgeting. I den foregdende
avsnitt lirde vi oss om rinta, effektiv rantan och effekter av skatter, inflation, m fl. Dessutom
tittade vi pa en rad olika typer av lan som foretag och privatpersoner kan ta upp. Capital
budgeting beskriver de beslut, dir investeringsutgifter och de tillhorande intakterna fran en
aktivitet sprider sig 6ver en langre period. Typiskt involverar dessa beslut en kapitalférbrukning
i starten av en aktivitet och en situation, dér kapitalinflodet kommer forst senare i perioden.
Figuren nedan illustrera denna problematik i ett fall, ddr foretagets investering &r i starten av
forloppet t.ex. kop av maskiner som foljs av ett inflode av kapital till verksamheten. I figur 4.5
ger maskinen forst en avkastning efter 2 perioder, och inldrningseffekten bidrar till, att den

forst efter 3 perioder ger full avkastning.

Infléde av kapital

T :

0o 1 2 3 4 5 6 7 Td

Utfléde av kapital

Figur 4.5: Avkastning fran en maskininvestering

Sadana capital budgeting beslut kan rora:

o Utveckling av foretagets faciliteter
o Produktion av nya eller forbattrade produkter
o Avyttring av slitet material eller avyttring for produktivare maskiner

o Att producerar komponenter sjilv eller kopa hos underleverantorer

Det 6verordnade begrepp i detta avsnitt dr begreppet time value of money. Pa svenska: det
tidsmiéssiga virdet av pengar. Detta begrepp innebdr att om man har utbetalningar eller
inbetalningar Gver ett antal olika perioder, s& maste man konvertera dem allihopa till ett
virde vid en tidpunkt. Det kan vara idag, eller det kan vara vid en tidpunkt dér en investering
avslutas. Skall vi betala av vart hus om 20 ar, kan det vara intressant att se virdet pa samtliga
inbetalningar i nutidskronor. Vi kan ocksa vara intresserade av att veta vilket virde alla dessa

inbetalningar representera om 20 4r.
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Inledningsvis kan vi skilja mellan tva grundlaggande berdkningsmetoder, ndmligen nuvérdet
och framtidsvardet. For att kunna jaimfora t.ex. tvd investeringsalternativ ar man tvungen att
sdkerstélla att de belopp som kommer fram harstammar fran samma tidpunkt. 10 kr idag har

ju inte samma védrde om 20 &r. I detta avsnitt anvands foljande begrepp:

r = rantesats (den nominella réinta per period)
n = antal perioder

FV = Framtidsvirdet

NV = Nuvirdet

Y = Inbetalning, vanligtvis per period

431 Framtidsvarde

Framtidsvirdetar ett uttryck for det framdiskonterade vardetaven given investering: Foljaktligen ~ Framtidsvérdet &
ett uttryck for det

ar det i det enklaste exempel tal om framdiskontering av ett enkelt belopp, engangsinvestering, framdiskonterade vrdet

vid en given tidpunkt. Formeln ser foljande ut: av en given investering

EV =NV * (1 + )" (4.24)

Gillar du utmaningar
| varldsklass?

]
HEE

Or

Utmaningen boérjar hdar: www.atlascopcoutmaningen.se
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For Sven Svenssons motorcykel innebdr det att den genomsnittliga vardedkningen faststélls till

ca. 7% per ar fér de kommande 5 &r. Framtidsvéardet av hans motorcykel dr ddrmed:

Fv =10.000 * (1,07)° = 14.025,52

motorcykel —

Framtidsvirde med Excel:

Framtidsvirdet av en investering kan berdknas med Excel formeln (FV kommer fran det

engelska uttrycket, Future Value):

FV = (rdntesats, antal perioder, inbetalning, nuvérdet, typ),

Dar: Réntesatsen = den nominella réntan for varje period
Antal perioder = antal ar gdnger antal amorteringsperioder per ar
Inbetalning = storleken av betalningen som sker i varje period
Nuvérde = det vardet som investeringen representerar idag
Typ = 1 om betalning foreligger i borjan av perioden, och 0 om betalningen ligger i slutet av
perioden

Insitts data fran exemplet med Sven Svenssons motorcykel, far vi foljandet, rdntesatsen ar 7 %,

antal perioder ér 5, inga inbetalningar, och nuvdrdet &r 10.000:

FV =(0,07; 5;; 10000; 0) = 14.025,52

432 Nuvarde

Nuvirdet dr ett uttryck for det diskonterade virdet av en given investering, med andra ord, vad

ar virdet av en sdker fordring i framtiden i nutidens pengar. Formeln ser f6ljande ut:

NV=FV*(1+r1)" (4.25)

Processen att berdkna nuvérdet av en investering kallas ocksa for diskontering.

Herr Nilsson har vunnit 500.000 kr pa Lotto. Men hans vinst blir forst utbetald inom 5 &r. Men
Herr Nilsson ér intresserad av att anvdnda pengarna i forskott for att kdpa en ny Jaguar. Fragan
ar da, hut mycket far denna bil kostar om Herr Nilsson behover lanar pengar fran banken? Herr
Nilsson far ett erbjudande fran sin bank med en érlig effektiv ranta pa 10%. Om vi nu tinker oss

att han forst amortera lanet vid utbetalningen av lottovinsten om 5 ér, far vi foljande berakning:

NV =500.000 * (1,10)° = 310.460,66

Jaguar
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Nuvirde med Excel:

Nuvirde av en investering kan berdknas med Excel formeln (PV kommer fran det engelska

uttrycket, Present Value):

PV = (réntesatsen, antal perioder, inbetalning, framtidsvardet, typ),

Dar: Réntesatsen = den nominella réntan for varje period
Antal perioder = antal ar ganger antal amorteringsperioder per ar
Inbetalning = storleken av betalningen som sker i varje period
Framtidsvarde = det vardet som investeringen representerar vid periodens slut
Typ = 1 om betalning foreligger i borjan av perioden, och 0 om betalningen ligger i slutet av
perioden

Insitts data frdn exemplet med Herr Nilssons Jaguar, far vi foljandet, rdntesatsen ar 10%, antal

perioder &r 5, det gors inga inbetalningar, och framtidsvardet ar 500.000:

PV =(0,10; 5; ; 500000; 0) = -310.460,66

433 Olika avkastningskriterier

I detta avsnitt titta vi ndrmare pa sex olika avkastningskriterier, som man kan anvinda till att

bedoéma de investeringar som foretagen gor. Dessa ar:

+ Aterbetalningskriteriet
o Den redovisade avkastningskvoten
« Netto nuvirdekvot

« Internavkastningskriteriet — internranta

Vi kommer att visa skillnader mellan de olika avkastningskriterierna med ett genomgéende
exempel. Herr Nilsson koper en ny maskin till sin fabrik. Maskinen kostar 1.000 kr och har
en uppskattad ekonomisk livstid pa 5 ar. Efter de 5 aren har gatt, raknar Herr Nilsson med att
maskinen kan séljas for 200 kr. Under de 5 aren forvéntar sig Herr Nilsson att maskinen kommer
att ge en genomsnittlig extra vinst pa 400 kr per ar i form av storre kapacitet och reducerade
driftkostnader. Fragan dr om den nya maskinen dr en fornuftig investering om foretaget har

en kapitalkostnader pa 10%?

Investeringen medfor alltsa foljande kapitalflode, om vi ta hédnsyn till utgifter fér kopet,

forvantad okad vinst och forvantat restvarde efter 5 ar

Ar 0 1 2 3 4 5

Betalningsstrom -1000 400 400 400 400 600
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Aterbetalningskriteriet

Aterbetalningskriteriet aven kallad aterbetalningsperioden (p engelska: payback criterion eller
payback period), gar ut pa att bedoma hur lang tid det kommer att ta innan en given investering
har betalat sig. Kops det exempelvis en ny maskin med en forvantad ekonomisk livstid pa 5 ér,

ar det viktig att veta, om den kan betala sig innan den férvintade skrotningen.

Detta kan berdknas genom att titta pa hur mycket av den utgaende betalningsstrommen som

blir intjanad under investeringens livstid. I vart exempel ser det ut pa foljande stt:

Ar 0 1 2 3 4 5
Betalningsstrom -1000 400 400 400 400 600
Saknande

intakter av 1000 600 200 -200 -600 -1200
betalningsstrom

Foretagets negativa betalningsstrom &r saledes intjédnad efter ca. 2% ér.

FULL ENGAGEMENT...

0000000000000 00000000000000000000 00

RUN FASTER.
RUN LONGER..
RUN EASIER...
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Der finns tva problem med aterbetalningskvot som avkastningskriterium:

1. Detta kriterium ignorerar storleken av betalningsstrommen, som ligger efter
aterbetalningsperioden. Exempelvis om det hade existerad en alternativmaskin
som kunde siljas for Skr 800 efter 5 ar, da hade detta avkastningskriterium varit
lika bra.

2. Detta kriterium ignorerar time value of money principen. Hade
betalningsstrommen for en alternativ investering varit 0, 0, 1200, 400, 600, hade
detta avkastningskriterium angivet aven denna investering som lika bra, utan att ta
hénsyn till att det finns en fordel att fa pengarna i handen sa tidig som mojligt utan

hénsyn till inflation och rénteutgifter etc.

Den redovisade avkastningskvoten

Den redovisade avkastningskvoten ar ett uttryck for investeringens genomsnittliga intakter
i forhallande till det genomsnittligt investerade kapitalet. Genomsnittlig intdkt ar ett uttryck
for det redovisade vdrdet av intdkten. Detta erhélls genom att dra den genomsnittliga arliga
avskrivningen pa foretagets investeringar fran vinsten. Den genomsnittliga avskrivningen per
ar, forutsatt att vi valjer en linjar avskrivningsmetod ar: (1000 - 200) / 5 = 160. Harifran erhalls

den genomsnittliga redovisade virdet av intdkten som: 400 — 160 = 240.

Det genomsnittliga investerade kapital erhalls som: (1000 + 200) / 2 = 600. Utifran detta kan

vi berakna:

Genomsnittliga redovisade intakter

Redovisad avkastningskvot = — - - - (4.26)
Genomsnittliga redovisade investering
Vilket ger:
240
Redovisad avkastningskvot = ————— =40% (4.27)
600

Om den redovisade avkastningskvoten overstiger den forvintade avkastningen, sa accep-
terar foretaget investeringen. Ett problem med denna metod dar dock, sasom i fallet med
aterbetalningskvot, att den inte ta hansyn till den tidsmassiga placeringen av betalningsstrom-

men.
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Netto nuvirdekvot

Netto nuvdrdekvot tar i motsats till de andra tvd avkastningskriterierna hinsyn till den
tidsmissiga placeringen av betalningsstrommen. For berakning av netto nuvardekvoten kan

vi anvanda Excel formeln NPV:

NPV (rate, varde 1, varde 2, ..., varde n),

Dir rate dr foretagets kapitalkostnader (10%, vilket betyder att den insdtts som 0,1), och varde
utgors av nettobetalningsstrommen som investeringen genererar. I foretagets fall ser det ut pa

foljande vis:

A B C D E F G
1 | Ar 0 1 2 3 4 5
2 | Betalningsstrom -1000 400 400 400 400 600
3

Denna funktion antar, att det forsta kassflodet sker alldeles efter den forsta perioden, laggs

initialinvesteringen utanfor formeln, ser det pa foljande sitt ut:

NPV(0,1; C2:G2) + B2 = 640,50

Déa NPV virdet &r positiv, sa kan foretaget gor sin investering i maskinen.

Det interna avkastningskriteriet - internrinta

Det interna avkastningskriteriet dven kallad internrdnta ar ett uttryck for den faktiska
avkastningsgraden av en given investering. Det ger foljaktligen uttryck for diskonteringsfaktorn,
som betyder, att investeringens netto nuvérde dr lika med 0. For att berdkna internréntan kan

vi anvanda Excel formeln IRR:

| IRR (varde 1; vdrde 2; ... ; varde n; guess),

dér vdrde utgor nettobetalningsstrommen som investeringen genererar och guess dr ett uttryck

for vad man tror dr foretagets kapitalkostnader, t.ex. 10%. I foretagets fall, sa blir flodet sa har:

A B C D E F G
1 | Ar 0 1 2 3 4 5
2 | Betalningsstrom -1000 400 400 400 400 600
3
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Diarmed ser internrantan ut si har:

IRR(B2:G2; 0,1) =31%

Da IRR virdet ér storre dn de forvantade kapitalkostnader pa 10%, sa kommer foretaget i detta

fall gor en investering i maskinen.

4.4 Extern finansiell kontroll

Finansiell kontroll kan berérabade intern och extern styrningav féretaget. Den interna finansiella
kontrollen handlar om styrning av foretagets avdelningar med hjélp av decentralisering och
ansvarscenter (pa engelska: responsibility centers). Se kapitel X for en ndrmare diskussion om
detta. Extern finansiell kontroll handlar om analysen av foretagets externa finansiella rapporter.
Syftet med detta ar att kontrollera foretagets tillstaind pa ett mer detaljerat satt &n med de

ackumulerade tar som presenteras i redovisningen.

s @book 1s probucen with iText®
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Detta avsnitt kommer att titta pa effektivitets- och produktivitetselement, som generellt har
en paverkan pa avkastningen som foretaget genererar i de investerade aktiviteter, bl a med
hjalp av Dupont analysen. Utéver detta kommer vi att titta pa en alternativ och anvdnd
avkastningsmodell, ndmligen Economic Value Added, ocksa kallad EVA. Vidare kommer vi
kort redogora f6r hur man kan ldsa balans och resultatrakningen. Efter genomgangen gar vi
vidare till de vanligaste nyckeltalsanalyser, saisom I6nsambhet, effektivitet, likviditet, soliditet och

nyckeltal som handlar om foretagets marknadsvarde.

441 Return on Investment

Return on investment (ROI), kallas ocksa for rintabilitet pa sysselsatt kapital och &r ett utryck
for hur stor den genererade avkastning dr i férhdllande till det investerade kapitalet. Detta kan

uttryckas som foljande:

) Netto intdkter
Return on investment = - (4.28)
Investeringar

Det finns tva ytterligare metoder att berdkna ROI, ndmligen:

Avkastning pa forsiljning
Return on investment = (4.29)
Tillgangarnas omséttningshastighet

Varav den sistndmnda formeln i verkligheten ar ett uttryck for:

Effektivitet
Return on investment = (4.30)
Produktivitet
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Effektivitets och produktivitetselementen i ROI kallas ocksa for Dupont pyramiden. Figur 4.6  Dupeont-pyramiden

illustrerar effektivitet och

nedanfor illustrerar Dupont-pyramiden: -
produktivitetselementen

iROI
o Produktions
Totala intékter Kostnader
Rorelseresultat .
minus Forsaljnings
Total - kostnader.
Effektivitet dividerat med ré?e:as:-
kostnader Leverantdrs-
Totala intékter kostnader
Personal
kostnader
Avkastningsgrad Multiplicerat med
Totala intékter Varulager
Produktivitet dividerat med Or;?”s:étmr;?s-
Likvida
Totalt del
kapital plus mede
Anlaggnings
-tilladnaar
Fastigheter
Maskiner
Figur 4.6: Dupont pyramiden
Vad giller avkastningsgraden, som oftast betecknas som ROI, sa finns det en rad punkter
som kan leda till problem i den egentliga bedomningen. For det forsta dr det avgérande
for avkastningsgraden nir tillgdngarnas virden bestims. Ytterligare ett problem ar att
foretagsledningen, under anviandning av ROI som prestationsmatt, inte kommer att fornya
tillverkningsmaskiner. Detta beror pa att ju mer omfattande produktionen &r desto storre
investeringar krévs.
Dessutom kan foretaget hamna i en situation, dér ledaren viljer bort projekt, som har
en avkastningsgrad som &r mindre dn fOretagets genomsnittliga ROI, men storre dn
kapitalkostnaderna. Detta kan bero pa att man madter lednings prestation efter genomsnittlig
ROI och darfor kommer foretaget inte att gora investeringar som sanker detta genomsnitt. Ett
sitt att komma undan detta problem ér att istéllet anvinda Economic value added, EVA, som
prestationsmatt.
4.4.2 Economic Value Added Economic Value Added
berdknas genom att dra av
Economic Value Added, ocksa kallad EVA, anvinder foljande formel: féretagets kapitalkostnader
fran resultatet
EVA = Resultat - Kapitalkostnader (4.31)
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Ta t.ex. ett foretag vars resultat dr 5.000.000 kr, och detta resultat ar baserad pa ett investerad
kapital pa 50.000.000 kr och foretagets kapitalkostnader dr 8%:

| EVA = 5.000.000 - (50.000.000 x 8%) = 1.000.000 |

EVA berdknar den ekonomiska vérdetillvaxten i form av resultat pa en given investering i
forhallande till storleken av investeringen. EVA metoden medfor, att féretaget kommer att godta

alla investeringar, som ger en hogre avkastning 4n kapitalkostnaderna for att oka resultatet.

443 Analys av foretagets balans- och resultatrdkning

For att analysera ett foretags ekonomiska situation finns det tva dvergripande tillvigagangssatt.
Dels en analys av arsrapportens absoluta siffror i balans- och resultatrakning, dels en analys av
den finansiella informationen i forhallande till dess relativa storlek. Analysen avbalansrakningen

och resultatrakningens komponenter tar sin utgangspunkt i tva fragor:

1. Vad ér trenden i balansrakningens och resultatrakningens komponenter jamfort
over tid?
2. Vad ir trenden i balansrakningens och resultatrikningens komponenter jamfort

med andra foretag t.ex. en industri-benchmark?

EVA berédknar

den ekonomiska
vérdetillvaxten i form

av resultat pa en given
investering i forhallande till
storleken av investeringen.

Analysen av foretagets
ekonomiska situation
kan goras med antigen
i absoluta eller i
relativa storleken

foretag?

Kunderna som far dig att vixa

”Vad skiljer er fran andra revisions- och konsultféretag?”
Den fragan far vi ofta. Svaret dr enkelt. Vart kundfokus
— dynamiska dgarledda foretag. Hos oss arbetar du med
spannande entreprendrer vars foretag vi hjdlper att vixa
och utvecklas. Det gor ditt arbete varierande, utmanande
och larorikt. Du anvinder dina teoretiska kunskaper,
bygger relationer och far virdefull erfarenhet. Vill du
utveckla din egen forméga? Vilkommen till oss pa

Grant Thornton.

www.grantthornton.se/student
Facebook: Grant Thornton Sverige Karriéir

o GrantThornton

. o Anja Bjrklund
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444 Lonsamhetsnyckeltal

I detta avsnitt foljer formler for de mest anvind Lonsamhetsnyckeltalen:

Avkastning pa totalt kapital:

Nettoresultat
Avkastning pa totalt kapital = (4.32)
Totat kapital

Avkastning pa aktiekapital:

Nettoresultat
Avkastning pa aktiekapitalen = (4.33)
Total aktiekapital

Vinst per aktie

Nettoresultat
Vinst per aktie = (4.34)
Antal aktier

Direktavkastning:

Utdelning per. Aktie
Direktavkastning = (4.35)
Kurs per aktie vid utdelning

Dérutover finns det tva nyckeltal som behandlades i avsnitt 4.3.3, ndmligen rantabilitet pa
sysselsatt kapital, ROI, och Economic value added, EVA, som ocksé oftast anvinds som

lonsamhetsnyckeltal.

445 Effektivitetsnyckeltal

I detta avsnitt foljer formler for de mest anvanda effektivitesnyckelt:

Bruttovinstmarginalen, pa engelska gross profit margin, ér ett uttryck for, hur mycket dverskott
som finns kvar, ndr tillverkningskostnaderna har dragits av frdn omsittningen. Foljaktligen ar

detta ett uttryck for tillverkningens effektivitet:

Bruttovinst
Bruttovinstmarginal = _— (4.36)
Omsittning
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Rorelsemarginalen, pa engelska operating profit margin, ar ett uttryck for, hur mycket 6verskott
som finns kvar for att betala rinta, skatter och utbetalningar till foretagets dgare. Foljaktligen

ar detta ett uttryck for rorelsens effektivitet:

Resultat fore ranta och skatt
Rorelsemarginal = (4.37)
Omsittning

Nettovinstmarginalen, pa engelska net profit margin, ér ett uttryck for, hur mycket pengar det
ar over till utbetalning till foretagets dgare. Foljaktligen dr detta ett uttryck for effektivitet i

forhallande till att ticka dgarnas avkastningskrav:

Nettoresultat
Nettovinstmarginal = (4.38)
Omsittning

446 Finansiell analys

I detta avsnitt foljer formler for de mest anvidnda nyckeltal i forhillande till foretagets
kapitalstruktur. Finansiell analys tar hinsyn till foretagets kapitalstruktur. Foljaktligen handlar

dessa nyckeltal om férhallandet mellan foretagets eget kapital och tillgangar:

Soliditet ar ett uttryck hur foretagets tillgangar ar finansierad med eget kapital:

Eget kapital x 100
Soliditet (%) = (4.39)
Totalt kapital

447 Likviditet

Likviditet ar ett uttryck for hur manga medel foretaget har till forfogande till plotsliga

investeringsmojligheter, samt foretagets formaga att betala de 16pande utgifter.

I detta avsnitt foljer formler for de mest anvanda nyckeltal som ger en bild av foretagets likviditet.

Kassalikviditet dr ett uttryck for foretagets formaga att ticka betalningsfordringar fran

leverantorer pé kort sikt. Normalt skall kassalikviditeten vara minst 100%:

Omsattningstillgdngar minus varulager x 100r
Kassalikviditet (%) = (4.40)
Kortfristiga skulder
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Varulagret kan vara svért att sdlja pa kort sikt och darfér har man som tumregel att

balanslikviditeten bor vara minst 200%:

Omsdttningstillgdngar x 100
Balanslikviditet = (4.41)
Kortfristiga skulder

44.8 Utnyttjandegrad av tillgangar

I detta avsnitt foljer formler for de mest anvinda nyckeltal i som visar hur foretaget utnyttja  Effektivitetsnyckeltal
. 1o handlar om utnyttjandegrad
sina tillgangar.

av foretagets tillgangar
Varulagrets omséttningshastighet visar den tid det ta for foretaget att omsitter de varor de har
pé lagret. Foljaktligen visar detta nyckeltal hur mycket pengar foretaget har bundet i sitt lager,

t.ex. i jamforelse med sina konkurrenter:

_ ) Kostnader for silda varor
Varulagrets omsittningshastighet = (4.42)
Lagerhallning

Omséttningshastigheten i forhallande till de totala tillgdngarnas storlek ar ett uttryck pa

foretagets overordnade effektivitet:

7/
- 4
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Omsittning
Tillgangarnas omsattningshastighet = (4.43)
Totala tillgangar

449 Marknadsvarde

I detta avsnitt foljer formler for de mest anvinda nyckeltal som uttrycker foretagets
marknadsvarde. Dessa nyckeltal uttrycker foljaktligen vérdet i forhallande till det kapital som

generera detta vérde.

Price-earnings, ocksa kallad P/E-tal, uttrycker foretagets marknadsvérde i pris per aktie i

forhallande till vinsten som foretaget kan generera per aktie.

Pris per aktie
P/E-tal = (4.44)
Vinst per aktie

Market to book value, eller pa svenska marknads- till bokfordavirdet, ar ett uttryck for hur
mycket mer dn det bokforda vérdet ett foretag ar varderat till. I fall att ett foretags varde i hog
grad stammar fran immateriella tillgdngar och kunskap, kan detta vardet vara forhallandevis

hog:

Marknadsvarde
Market to book value = (4.45)
Bokfordavirde

4.5 Instuderingsfragor

« Namn tre olika lanetyper och beskriver hur de skiljer sig fran varandra i
forhéllande till aterbetalningssattet

 Vad ér skillnaden mellan framtidsvirde och nuvarde?

o Forklara begreppet "time value of money”

o Forklara idén bakom avkastningskriteriet

o Forklara idén bakom Economic Value Added (EVA)

Download free eBooks at bookboon.com

Marknadsvérdets
nyckeltal uttrycker
foretagets varde i
forhallande till kapitalet,
som generera detta varde


http://bookboon.com/

5 Kostnader

Detta kapitel behandlar foretagets kostnader. Den forsta delen av kapitlet handlar om olika
typer av kostnadsbegrepp och ger en kort beskrivning av vad begreppen innebir, samt varfor
det r viktig att kunna skilja mellan dem. Darefter behandlas tva traditionella kostnadssystem,

ndmligen produktkalkylering och processkalkylering och hur de skiljer sig at.

Darfor ger kapitlet den studerande majligheten att 16sa en rad centrala problemstallningar for

att slutligen kunna besvara foljande fragestéllningar:

o Varfor dar kostnader viktiga?

o Varfor ar det viktigt att veta hur kostnader fordelas?

o Vad ir skillnaden mellan variabla kostnader och kapacitetskostnader?

o Varfor skall man klassificera kostnader utifran olika nivaer?

o Vad dr marginalkostnader?

o Varfor dr det viktigt att skilja mellan reversibla och irreversibla kostnader?

o Vad ir skillnaden mellan produktkalkyl och processkalkyl som kostnadssystem?

Kostnader vs utgifter

Det ar viktigt att skilja mellan kostnader och utgifter. I fa fall kan utgifter hdnforas till enstaka
produkter. I regel beror en utgift ménga olika produkter, produktlinjer eller service. Dessutom dr
det inte sdkert att produkterna faktiskt har blivit producerade i den period som de kostnadsfors

i, alltsd betalas till leverantoren.

Kostnader dr den i kronor varderade resursférbrukningen i férhéllande till ett kostnadsobjekt,
medan utgifter handlar om en betalning fér ndgot man har mottagit, t.ex. halvfabrikat eller

material.

Generella kostnadskategorier

Det finns en generell kostnadskategori som kan hanforas till de internationella redovisnings-
principerna, ocksa kallad Generally Accepted Accounting Principles (GAAP). I denna generella
kostnadskategorisering skiljer man mellan tillverkningskostnader och periodiserade kostnader.
Foretag skall kunna hanféra bade tillverknings- och periodiserade kostnader till sina kostnads-

objekt, har produkter, bl.a. da de skall redogora for varulagrets vérde.
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Produktionskostnader omfattar foljande olika kostnadsslag:

Direkt materialkostnad: material som kan hanforas direkt till ett kostnadsobjekt, t ex plat till

en bil

Direkt lonekostnad:16n som kan direkt hanforas till ett kostnadsobjekt, t ex antal advokattimmar

till en bestamd kund

Tillverkningsoverhead: tillverkningsoverhead innehéller miljoavgifter, el, maskinavskrivningar

etc., samt materialomkostnader och loneomkostnader

Materialomkostnader: material som indirekt kan hénforas till ett kostnadsobjekt som t ex lim

i en leksakstillverkning

Loneomkostnader: 16n som indirekt kan hanféras till ett kostnadsobjekt som t ex 16n till

inspektoren av en produktlinje

Primdrkostnader: de priméra kostnaderna dr summan av de direkta materialkostnader och de

direkta lonekostnaderna
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Konverteringskostnader: konverteringskostnaderna dr summan av de direkta lonekostnader

och tillverkningsoverhead

Periodiserande kostnader omfattar f6ljande olika Kostnadsslag:

Administrationskostnader: dessa kostnader handlar om resekostnader till ledningen, sekrete-

rarhjilp, l6neadministration, nedskrivningar av kontorsinventarier etc.

Marknadsforings- och forsdljningskostnader: marknadsforings- och forséljningskostnader
handlar om alla kostnader i samband med att kunden far produkten levererad, t ex forséljning

pé kommission, transportkostnader, reklam, lagernedskrivningar, etc.
Nagra fragor som stills i samband med kostnadskategorier ér foljande:

o Vilka kostnadsslag kan hinféras direkt och vilka skall hanforas indirekt till ett
kostnadsobjekt?

o Hur kan omkostnader hianforas indirekt?

Svar pa dessa fragor ér viktiga for att kunna forutse kostnaderna. Férutom att kunna kontrollera
faktisk output och faktiska kostnader, sa ar det ett centralt mal for kostnadskalkyler att bidra
med framétriktade analyser. I ekonomistyrningslitteraturen talar man ofta om skillnaden mellan

ex post och ex ante syfte. Lat oss definiera dessa:

Ex post: Betyder att berakningen handlar om nagonting som har skett. Darfér pratar man om

det som en berédkning i kontrollsyfte.

Ex ante: Betyder att berdkningen handlar om nagonting som inte har skett annu. Darfor pratar
man om det som en berdkning som syftar pé att forutse framtida kostnader som beror pa ett

val som triffas idag.

5.1 Kostnadsbegrepp inom ekonomistyrning

Ovan visade vi en rad olika sitt att kategorisera kostnader som hérleddes fran externredovisning.
I detta avsnitt kommer vi att titta ndrmare pa de mest centrala kostnadsbegrepp inom
ekonomistyrning, alltsd foretagets interna redovisning, dar vi kommer att gar vidare och ga
igenom mer konkreta kostnadssystem. I ekonomistyrning dr problemstallningen avgérande for
att klassificera en kostnad. Eller som Clark betecknade: ”Different costs for different purposes”
(1923).
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Som vi sag i forra avsnittet, kan det tidsmassiga perspektivet vara avgorande for en klassificering
med hinsyn till om man har att géra med t ex en ex post eller ex ante problemstillning. En
ytterligare tidsméssig dimension i samband med ex ante problemstéllningar &r syftet med
beslutet. Handlar en kalkyl bara om en ad hoc 16sning, eller handlar kalkylen om att 16sa en
situation pa lang sikt? Som vi kommer att se senare, sa ar detta av central betydelse, da foretaget
har en storre flexibilitet pa langre sikt i forhallande till sina forpliktelser. Kostnadsklassificeringen
handlar ocksa om det objektet som kostnaden forhéller sig till. Om en typ av kostnaderna kan
vara indirekt i samband med en speciell kostnadsnivd, t ex for en enskild produkt, kan det
visar sig att vara direkt i forhéllande till en annan kostnadsnivd, t ex en distributionskanal

eller produktlinje.

5.1.1 Direkta kostnader

De kostnader som kan hénforas direkt till ett objekt for den gallande kostnadsanalysen, alltsa
kostnadsobjektet, t ex en kund, en produkt eller en maskin, kallas for direkta kostnader.
Problemet i samband med dessa kostnadsslag ér ett registreringsproblem, alltsa att kunna bevisa

hur en kostnad &r registrerad.

5.1.2 Omkostnader

Alla kostnader som inte kan hénforas direkt till ett givet kostnadsobjekt kallas for omkostnader.
Ombkostnader dr indirekta kostnader som inte kan hanforas direkt till det kostnadsobjekt som
ligger till grund for analysen. Darmed har man ett fordelningsproblem i samband med dessa

kostnader, samt ett relevansproblem, alltsd huruvida man 6verhuvudtaget bor fordela dessa.

Begreppen direkta kostnader och omkostnader ar relativa begrepp, dd de kan bestimmas
i forhallande till den gillande analysens problemstdllning, kostnadsobjekt (ocksd kallad

kostnadssyfte). En forséljningschef med ansvar fér de nordiska linderna ar alltsa foljande:

« En direkt kostnad i férhallande till intdkterna i de nordiska segmenten
o En omkostnad i férhallande till de produkter som foretaget séljer och till de

kunder som foretaget sdljer till i de nordiska linderna

5.1.3 Variabla kostnader

En annan viktig dimension inom klassificeringen relaterar till, huruvida kostnaden ér fast eller
variabel i en given situation. Denna skillnad ar viktig i samband med problemstéllningar som
relatera till val av aktivitetsnivder. Variabla kostnader ir de kostnader, som kan hanforas till

variabla resurser.
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I ett tjanstforetag som leverera stidningstjanster till andra foretag, skolor etc. kommer de variabla
kostnaderna vara antal arbetade timmar som stidpersonalen lagt pa de enskilda uppgifterna
samt mangden av forbrukat rengoringsmedel. Sadana variabla kostnader ar vanligtvis direkt,

men behandlas av informationsekonomiska orsaker vid nagra tillfillen som omkostnader.

Kr. per manad A

15.000 f---

10.000 f---

I [,

Lonekostnader till
stadhjalpen

1
1
1
[

5.000 |

T I

0 500 1000 1500 2000

v

Antal stddade m2 per manad

Figur 5.1: Variabla kostnader
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5.1.4 Fasta kostnader

Fasta kostnader dr kostnader som inte variera med tillverkningsvolymen. Det kan t ex
vara kostnader for administration i ett tjansteféretag som visas i figuren nedanfér. Om
mindre kostnadsobjekt dr av en sadan natur eller i s liten grad kan kopplas samman med
kostnadsobjektet, sa anvands oftast omkostnadspaldgg for att fordelar dessa kostnader. Ett
exempel med direkta fasta kostnader 4r inkdp av en speciell maskin, som kommer att anvindas
for att tillverka en produkt. Denna maskin 4r da en fast direkt kostnad for produktionslinjen

(men inte direkt for den enskilda produkten!).

Kr. per manad A

15.000 f---

10.000

5.000 f--------

Administrationskostnader

v

0 500 1000 1500 2000

Antal stddade m2 per manad

Figur 5.2: Fasta kostnader

5.1.5 Volymrelaterade kostnader

Volymrelaterade kostnader ar de kostnader som kan hinféras till volymrelaterade resurser.
Dessa kostnader bor inte forviaxlas med variabla kostnader. Aven om kostnaderna ar variabla,
kan kostnader vara bade av direkt eller indirekt natur. Tabellen nedan visar skillnaderna mellan

variabla direkta och indirekta och volymrelaterade kostnader:

Volymrelaterade kostnader Variabla kostnader
Arbetstid f6 bestamd
Direkta El for en bestamd maskin ' e..s.l oren . estam
rengoringsuppgift
Indirekta Omkostnader for omstallning av
) En arbetsledare
(Omkostnader) maskinen

Tabell 5.1: Variabla vs volymrelaterade kostnader
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Halvfasta kostnader:

Ett sdrskilt fall av volymrelaterade kostnader dr halvfasta kostnader. I figuren nedan visas
kostnaderna for golvrengoringsmaskiner som stadpersonalen kan anvidnda. En maskin har en
rengoringskapacitet pa ca. 1000 m2 per manad och dd méste man investera i en extra maskin

ndr man behover rengér mera én 1000 m2, 2000 m2 osv.

Kr. permanad A

15.000 f[---

10.000 [---

5.000

Kostnader for
golvrengdringsmaskiner

[

[ T

v

0 500 1000 1500 2000

Antal stddade m2 per manad

Figur 5.3: Halvfasta kostnader

5.1.6 Reversibla och irreversibla kostnader

Reversibla kostnader ar kostnader som faller bort vid minskning i tillverkningen. Kan man
exempelvis frigéra en produktionsledare vid nedskdrning med antal maskiner och om denna
medarbetare kan frigors utan ldngre bindningsperiod, sa dr kostnaderna reversibla. Ett annat
exempel pa reversibla kostnader &r elforbrukning. Reversibla kostnader kallas ocksa for

avoidable costs.

Déremot finns det en rad kostnader, som inte faller bort omedelbart vid nedgang i
tillverkningsnivdn. Det kan exempelvis vara i samband med det tidigare exemplet dir
produktionsledaren frigors, dock maskinen finns kvar i produktionshallen (men kan séljas
pé langt sikt) och golvytan och tillhérande kostnader dr lika stora. Exempel pa irreversibla
kostnader inkluderar foljaktligen:

o Lon till medarbetare vid uppsagning, nagra medarbetare har t ex 6-12 méanader
uppséagningstid

o Fallskdrm till foretagsledare

« Tillverkningsmaskiner som inte kan anvindas till annan produktion eller dr svart
att séljas

 Produktionshallar och antal lediga kvadratmeter
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Lang vs kort sikt

Problematiken kring volymkostnaderna som belystes ovan handlar ofta om de aktuella
tidsperspektiven. Pa lang sikt har foretaget namligen mojlighet att justera kapaciteten t ex
genom att silja 6verflodiga maskiner, nedlaggning av tillverkning osv. En ofta anvand larosats
sager att pa lang sikt dr alla kostnader variabla. Detta dr inte korrekt. Ddremot ar alla kostnader

reversibla pa lang sikt. Dvs. man har moéjlighet att undvika dem.

5.1.7 Marginalkostnader

Marginalkostnader (pa engelsk incremental costs) handlar om fragan:

Vad ir kostnaden for att tillverka en extra enhet?

Ett exempel pa detta kan vara kostnaderna for ett tagbolag. I princip ar marginalkostnaderna
extra slit pa taget och perrongen samt extra bréansle och dessa dr rétt ndra 0. Men vad hander om
taget ar precis fullbokat och en extra passagerare innebar att bolaget maste satta in en extra vagn?
For det forsta forbrukas vasentligt mer bréansle for att accelerera taget och inte att forglomma
betyder detta mer slitage pa taget. Det kan vara dnnu virre. Det kan finnas en begriansning pa
antalet vagnar som lokomotivet kan dra. Eller sa kan kapaciteten pa sparen vara fullt utnyttjad

och dérfor maste man bygga ett extra spar? Da blir det nog ingen billig extra resa.

Angelica Rydstrom,
medlem sedan 2007
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5.1.8 Alternativkostnad

Alternativkostnad (pé engelsk opportunity costs) ar en speciell typ av sarkostnad som uppstar
genom att overviga att tillverka en valfri produkt (under foérutséttningen att foretaget optimerar
sin tillverkning i forvdg). Om det finns ledig kapacitet i foretagets tillverkningsapparat, ar
alternativkostnaderna féljaktligen lika med 0, da man inte gar miste om nagot tickningsbidrag

pga. maskinerna har ledig kapacitet.

Om det ddremot rader knapphet i kapaciteten dvs. att tillverkningsapparaten utnyttjas fullt ut,
sa utgor alternativkostnaderna det storsta forlorade “bidraget” vid en alternativ anvindning av
tillverkningskapaciteten. Detta kostnadsslag kan vi beteckna som en kalkylkostnad och den har i

realiteten ingen likviditetseffekt, da det ju handlar om effekten av en méjlig alternativ handling.

5.2 Traditionella kostnadsférdelningssystem

Traditionellt sett finns det tvé typer av kostnadsférdelningssystem, namligen det orderbaserade
kostnadssystemet och det processbaserade kostnadssystemet. Dessa behandlasiavsnitt5.2.1 och
5.2.2. Valet av kostnadsfordelningssystem ar knutet till foretagstyp och detaljnivan pa foretagets
kostnadsklassificering, och det enskilda foretaget viljer vilket system de vill tillimpa utifran
ett informationsekonomiskt perspektiv och virdering (pa engelska cost/benefit analysis). Detta
innebér en virdering av, huruvida vérdet pa den extra informationen dverstiger kostnaderna

for att ta fram informationen.

Under de senaste dren upptécktes generellt sett att tillverkningsféretag hade en relativt 6kande
andel omkostnader. Detta medforde ett okat krav pé att kunna fordela omkostnaderna. Som
ett svar pa detta utvecklades ett modernare kostnadssystem, namligen Activity-Based Costing,
ABC, ddr grundtanken dr att skapa en mer realistisk bild av hur omkostnaderna variera med

foretagets olika aktiviteter.

Skillnaden mellan de traditionella kostnadsférdelningssystemen och det moderna kostnads-
fordelningssystemet ABC dr att det skapas ett samband mellan kostnader (resursforbrukning)
och kostnadsobjekt. Ett kostnadsobjekt kan vara en produkt, en serie, en kund, en bestimd
distributionskanal etc. Skillnaden mellan dessa ansatser ér foljaktligen matningen, hur detta
samband skapas. ABC arbetar med en mer nyanserad uppfattning om férdelningsnycklar, med-
an de traditionella kostnadsférdelningssystem basera férdelningen pa avdelningar, sa basera

ABC kostnadsfordelningssystem pa konkreta aktiviteter som foretaget utfor.
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Kostnadsfordelningssystem dr kdrnan i beslutsunderlag for foretagets strategiska

problemstillningar som:

o Vilken produktmix 16nar sig bést?
o Vilka distributionskanaler och marknader skall foretaget vara verksam i?

o Ar foretaget pa ritt vig i forhéllande till strategin?
samt de mer driftsbetonande problemstillningar som:

o Anbudsgivning
o Kostnadssatser
o Prissittning

« Budgeterade kontra faktiska kostnader

Kostnadsmodeller

Detfinnstvakostnadsmodeller,nimligen bidragsmodeller och fordelningsmodeller. Dessaskiljer
sig fran varandra vad giller om man skall fordela kostnader till lagre nivaer av kostnadsobjekt

an den niva dar kostnaden dr en variabel kostnad.

En bidragsmodellansats, som framférallt ar kind frdn den tyska traditionen for
kostnadskalkylering, foreskriver att kostnaderna inte bor fordelas till lagre nivaer av
kostnadsobjekt an den nivan pa vilken kostnader fortfarande édr variabel. Detta kan exempelvis
vara fasta omkostnader till huslan eller administration. Ett annat exempel dr volymrelaterande
kostnader t ex kostnader till serieomstéllning av maskiner. Bidragsansatsen ger aldrig 100%
sidkerhet att den kommer att fordela kostnaderna korrekt och darfor bor foretagets kostnads-

analys ge svar pa hur de kostnaderna varierar med den aktuella nivan i kostnadshierarkin.

Fordelningsmodellansatsen tar foljaktligen sin utgdngspunkt i att alla fasta kostnader,
volymkostnader osv. skall fordelas till den géllande kostnadsnivan, som analysen fokusera pa.
Ar man intresserad i att berdkna rantabiliteten av en given produkt, sa vill man forsoka fordelar
stodkostnader, maskinrustningskostnader osv. Resten av kapitlet tar utgangspunkt i att vi ar

intresserade av att fordela alla kostnaderna till den aktuella analysnivan.

Om vi antar att vi dr intresserade av att fordela alla kostnader pa den aktuella analysnivan, sa
finns det tva tillvigagangssitt for kostnadsstyrningssystemet, namligen direkt tillordna och
fordelning (se figur 5.4 nedan). Direkt tillordning relaterar till att knyta alla direkta kostnader till
ett givet kostnadsobjekt pa korrekt vis. Fordelningssattet relaterar till att knyta alla omkostnader

till ett givet kostnadsobjekt pa bista tillfredsstillande sittet.
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Figur 5.4: Fordelning av kostnader

SHAPING
ANOTHER FUTURE

Imagine yourself working with some of the sharpest and most creative brains in the transport and infrastructure
industry, developing sustainable transport solutions that will change the future of society.

Imagine yourself working in a company that really believes that people are its driving force, fostering a culture of energy,
passion and respect for the individual.

Imagine yourself working for the Volvo Group, a global leader in sustainable transport solutions with about 110,000
employees, production in 18 countries and sales in about 190 countries. A place where your voice is heard and your
ideas matter.

Together we move the world.

T— ——— —

www.volvogroup.com/career VOLVO

Download free eBooks at bookboon.com

29 Click on the ad to read more



http://bookboon.com/
http://bookboon.com/count/advert/3c92330f-32d2-4afe-b8c9-a3b70103f4c2

I resten av detta avsnitt skall vi titta nirmare pé foljande tema:

o Orderkalkylering
o Processkalkylering
o Order- vs processkalkyleringsprinciper

« Fordelning av serviceavdelnings omkostnader med hjilp av en 2-stegsférdelning

521 Orderkalkylering

Orderkalkylering (péa engelsk: job order costing systems) som kostnadskalkyl anvénds i industri-
och tjanstforetag som dr ordertillverkande. Dessa foretag kinnetecknas av att produkterna och

serviceenheterna dr heterogena. Diarmed ar de olika.

Ett tillverkningsexempel pa ett sadant foretag kan vara en producent av industriella maskiner,
dér koparen har inflytelse 6ver en rad faktorer, som ar avgorande for hur svart det ar att tillverka
maskinen. Det kan ocksa vara en biltillverkare som for varje bilmodell har en rad extrautrustning
som kan monteras i bilen. En relevant fraga kan vara vad t ex kostnader for en ny bil med
klimatanldggning ar? Ett tjansteforetag som med fordel kan anvinda orderkalkylering &r en
bilverkstad.

Figur 5.5 illustrerar, hur orderkalkylering tar hand om att en fordelning av de olika omkostna-

derna som finns i foretaget sker fran foretagets kostnadscentra till féretagets kostnadsobjekt.

Overhead Overhead Overhead
kostnads- kostnads- o kostnads-
center 1 center 2 center N
Foérdeling i steg 1
Produktions Produktions Produktions
kostnads- kostnads- L kostnads-
center 1 center 2 center N

Foérdelning i steg 2, exempelvis
i forhallande till maskintimmar
eller arbetstimmar

\4 \4 \4

Tillverkningsomkostnader

De totala
tillverkningskostnader

Direkta tillverkningskostnader

i i

Direkt I6n Direkt material

Figur 5.5: Grundstrukturen for den traditionella fordelningskalkylen
(Kalla: fritt efter Kaplan & Cooper 1998, s. 83; samt Bukh & Israelsen 2004, s. 28)
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Problemet ar foljaktligen, att det finns en rad omkostnader, som skall fordelas pa
omkostnadsforemal (produkter, kunder, osv.), men hur stor skall andelen som belastar de
enskilda produkterna vara? Figuren illustrera att de direkt relaterade kostnader kan hénforas
direkt till kostnadsobjektet och de relaterade omkostnader forsoker man férdelar pa foljande

satt:

1. Alla omkostnader samlas inledningsvis i en eller flera kostnadsstéllen (pa engelska:
cost pools)
o Ju fler kostnadsstillen, desto homogenare omkostnader och enklare fordelning
av omkostnaderna

o Ju fdrre, desto billigare dr systemet att skapa och underhélla

2. Till varje kostnadsstdlle definieras en fordelningsnyckel (cost driver), och
dessa kostnadsslag fordelas till tillverkningens kostnadscentra med en standard
omkostnadssats (bestims genom: standard omkostnad / standardvolym), som
foljaktligen bestimmer antalet mojliga férdelningshuvudenheter vid praktisk
kapacitet. Omkostnader per fordelningsnyckel (pa engelska: cost driver rate) fas
fram genom att dividera kostnadsstéillen med antalet férdelningshuvudenheter.

3. Harefter kan de enskilda omkostnadsforemalen belastas med omkostnader i
forhallande till hur manga férdelningshuvudenheter de forbruka. Omkostnaderna
fordelas foljaktligen fran produktionskostnadscentra till omkostnadsobjekt
t ex produkter, i forhallande till antalet direkta maskintimmar eller direkta
arbetstimmar.

4. Mot bakgrund av de fordelade omkostnaderna och de tillhérande direkta

kostnaderna, berdknas produktens vinstandel.

Exempel pa problem med peanut-butter effekten

Problemet med den beskrivna traditionella kostnadsfordelningsmetoden, som anvander sig
av volymen som fordelningsnyckel, &r, att den kan forvridnga tillverkningskostnaderna, da
den bryter mot det faktiska orsak-verkan sambandet. Detta problem illustreras i exemplet
nedan, dédr en annonschef har en rad kunder, som betjanas av de allmdnna annonskonsulterna
och som koper standardannonser, vilka inte kraver extra stod fran marknadsforings- eller
faktureringsavdelningen. Darutéver finns det en rad av de storre kunder som éar lite mer
kravande. For det forsta tar de primart annonschefens tid i ansprak, och for det andra sa kraver
de en rad extra tjanster i samband med annonsuppsittningen och faktureringsservice. Dartill
har det varit nodvandigt for annonsverksamheten att investera i en rad specialprogram och

PC-utrustning.
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I vart exempel har annonsverksamheten fem allmidnna konsulter och tvd annonschefer.
Lonesatsen for de allmdnna konsulterna dr 125 kr, medan annonschefernas timsats ar 300
kr. Darutover finns det en rad formaner i form av pension, fri telefon och liknande pa totalt
100.000 kr per manad, som fordelas i forhallande till utbetalda lonekronor per medarbetare.
Om vi rdknar pa manadsbasis (160 arbetstimmar per manad) och inrdknar ett vinstpalagg pa

25%, kan l6nesatsen per timme for varje medarbetaregrupp berdknas som i tabell 5.2 nedanfor:

Lonesats, allman konsult Lonesats, annonschef:

Lon 100.000 Lon 96.000

Férmaner (100.000/ 51.000 Férmaner (96.000/(96.000+100.000) 49.000

(100.000+96.000)

Subtotal 151.00 Subtotal 145.00
0 0

Vinst (151.000 * 20%) 30.200 Vinst (168.000 * 20%) 29.000

Lonekostnader 181.200 Lénekostnader 174.000

Antal timmar 800 Antal timmar 320

Lonesats per timme 226,50 Lonesats per timme 543,75

Tabell 5.2: Annonsféretagets kostnadssatser
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Foljaktligen ser vi, att det finns en stor skillnad om kunden pratar med en annonschef eller en
allméan konsult. Den motsvarande genomsnittslonen for bagge medarbetargrupper tillsammans
ar 264,30 kr. Pa samma satt som med l6neskillnaden kan det ocksa berdknas, hur olika uppgifter
tar stodomkostnader i ansprak. Vid en vanlig order tar kunden bara den vanliga utrustningen
som finns pa foretaget i ansprik. Ar det diremot tal om en specialorder sd behovs bade den

vanliga utrustningen, men dven specialutrustningen. Detta illustreras i figur 5.3 nedan:

Sats, vanlig utrustning Sats, specialutrustning

Avskrivningar, utrustning 100.000 Avskrivningar, specialutrustning 50.000
Vinst (100.000 * 20%) 20.000 Vinst (50.000 * 20%) 10.000
Stodkostnader (allméan) 120.000 Stodkostnader (special) 60.000
Antal timmar (special + allméan) 1.120 Antal specialtimmar 320
Sats per allman timme 107,14 Sats per specialtimme 187,50

Tabell 5.3: Specificerade kostnadssatser

Det dr alltsa stor skillnad mellan om en kund behéver specialutrustning eller den vanliga
utrustningen. Den motsvarande genomsnittssatsen per timme for bagge utrustningsgrupper,
utan att ta hdnsyn till om alla kundgrupper anvander specialutrustningen dr 160,71 kr. Om vi
tdnka oss att en kund kan trycka en vanlig annons och en annan kund trycker en specialannons,
som behover bade en annonskonsult och en annonschef samt specialutrustning, kommer det

att se ut sa har med det gamla kostnadssystemet:

Order 1 Order 2
Direkt material 300,00 500,00
Direkt 16n 2 x Kr. 264,30 528,60 4 x Kr. 264,30 1057,20
Stddutrustning 2 x Kr. 160,71 321,42 4 x Kr. 160,71 642,84
Totalkostnader 1150,02 2200,04

Tabell 5.4: Orderprissdttning med genomsnittspriser
Vid anvindandet av den detaljerade kunskapen om kostnaderna kan dessa nu fordelas

pa foljande sitt, att de order, som inte krdver assistens fran annonschefen och stod fran

specialutrustning, inte hellre bli belastad for dessa.
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Order 1 Order 2
Direkt material 300,00 500,00
Direkt 16n (allman) 2 x Kr. 226,50 453,00 2 x Kr. 226,50 453,00
Direkt I6n (chef) 2 x Kr. 543,75 1087,50
Stédutrustning (allman) 2 xKr. 107,14 214,28 4 x Kr. 107,14 214,28
Stodutrustning (chef) 4 x Kr. 187,50 375,00
Totalkostnader 967,28 2629,78

Tabell 5.5: Orderprissattning med differentierade kostnader

Genom att ligga samman tabell 5.4 med 5.5 ser vi, att den order som behéver bara en allmédn
konsult och den vanliga utrustningen tidigare blev belastad med néstan 200,00 kr f6r mycket,
och omvint, att specialordern faktisk blev prissatt 6ver 400,00 kr for billigt. Skillnaden kan
forklaras med att den nya fordelningen &r mer réttvisande, da den pa ett béttre satt foljer upp

hur olika kunder och order forbrukar foretagets resurser i verkligheten.

Potentiella felkdllor i det nya systemet kan vara att ndgra specialorder inte behover
annonschefens arbetsinsats, samt att det exempelvis kan vara skillnad pa de olika typerna av

specialstodkostnader, som i virt exempel kan vara marknadsforing och faktureringsservice.

522 Processkalkylering

Processkalkylering, dven kallad processkostnadssystem (pa engelska: process costing system),
anvands primirt i masstillverkande foretag, samt i processindustrin. Processkalkylering kan
med fordel anvandas av foretag, som producerar homogena produkter. Exempel hér kan vara

den kemiska industrin (t ex AkzoNobel) eller pharma industrin (t ex Astra Zeneca).

Ett karakteristiskt foretag dédr processkalkylering &ar fordelaktigt har tillverkning som kan
betecknas som ett kontinuerligt flode, semi- kontinuerlig fléde eller buntvis tillverkning (pa
engelska: batch produktion). Problemstillningen dr foljaktligen: givet att foretaget skall tillverkar

en stor serie av sina produkter, vad ar kostnaderna per produkt?

Processkalkyleringens tillvigagangssitt ar foljande:
1. Daalla produkter ar lika, kan det inte vara tal om att kostnadsbelasta dem individuellt
2. Det finns en genomsnittskostnad per tidsenhet f6r de olika processtegen

3. Den enskilda produkten belastas med omkostnader i forhallande till antal

tidsenheter som uppstar per processteg
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Kaboom AB ér ett mellanstort svensk foretag i den kemiska industrin. Kaboom AB tillverkar
2 kemiska produkter, produkt 1 och produkt 2, och bigge produkter gar igenom tre
tillverkningsfaser: blandningsfas, reaktionsfas och pulveriserings- och paketeringsfas som
variera i vissa grader. I tabell 5.6 illustreras, hur foretagets arbetsomkostnader och andra fasta

kostnader férdelar sig i forhallande till de tre produktionsfaserna for en given méanad.

Blandning Kemisk reaktion Pulverisering och
paketering

Léneomkostnader for produktion 5.000.000 20.000.000 10.000.000
Stod fran ingenjorsavdelning 1.000.000 2.000.000 1.000.000
Omkostnader for lager och transport av 500.000 500.000 1.000.000
ravaror

Underhall av tillverkningsapparaturer 100.000 1.000.000 300.000
Laboratorietomkostnader 50.000 500.000 10.000
Nedskrivning pa byggnader och 50.000 500.000 500.000
maskiner

El 250.000 750.000 250.000
Administrativa omkostnader 200.000 200.000 200.000
Totala processomkostnader 7.150.000 25.450.000 13.260.000
Praktisk kapacitet i antal timmar 24.000 96.000 48.000
Omkostnadsandel per processtimme 297,92 265,10 276,25

Tabell 5.6: Omkostnadssatser for Kaboom AB
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Det dr nu mojligt att berdkna omkostnadsandel per tidsenhet i de olika processtegen genom
att dividera de totala processomkostnaderna med antalet timmar i form av praktisk kapacitet.
Som det framgér av tabell 5.6, far vi foljaktligen, att omkostnadsandel per processtimme i de tre
produktionsfasen ar 297,92 kr, 265,10 kr, och 276,25 kr. Omkostnadsandel per processtimme
kan nu anvdndas till att bestimma de totala omkostnaderna for en given order av varje
produkt, genom att anvanda de ovanfér bestimda omkostnadssatserna och addera de direkta
kostnaderna i form av direkt material for tillverkning och férpackningen. Denna berdkning

visas i tabell 5.7 nedan:

Order 1, produkt 1 Order 2, produkt 2
Tillverkningsmaterial 10.000 50.000
Forpackningsmaterial 1.000 5.000
Totala materialkostnader 11.000 55.000
Tillverkningsomkostnader
Blandning 5t4297,92 1.489,60 | 5tda297,92 1.489,60
Kemisk reaktion 25113 265,10 6.627,50 10ta 2.651,00
265,10
Pulverisering och paketering 3t4276,25 828,75 10ta 2.762,50
276,25
Totala tillverkningskostnader 8.945,85 6.903,10
Totala kostnader 19.945,85 61.903,10

Tabell 5.7: Kostnader for enskilda order

Ovanstidende exempel visar hur processkalkylering fordelar omkostnader till produkter och
order utifran deras tidsatgang i de olika produktionsfaserna och foljaktligen utan att berakna

omkostnaderna till den enskilda produkten.

523 Order- vs processkalkylprinciper

Det finns en rad kriterier som skiljer orderkalkylprinciper och processkalkylprinciper och som

ar avgorande for hur och nér det kan 16na sig att anvinda de olika ansatserna.

Oderkalkylprinciper kan med fordel anvdndas for kostnadsstyrning i samband med
ordertillverkning. Det ir alltsd vanligen tal om att foretag tillverkar flera olika order samtidig,
men att olika specifikationer kan knytas till de enskilda orderna; med andra ord ar produkterna
heterogena. Foljaktligen dr det nddvéindigt att registrera alla de relevanta kostnaderna per order,

samt att prissitta produkterna pa orderniva.
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Processkalkylprinciper kan med fordel anvindas i samband med processtillverkning, som
kannetecknas av att tillverkningen sker i ett kontinuerligt férlopp och att produkterna har
samma specifikationer; de dr med andra ord homogena. Registreringen av omkostnaderna sker
foljaktligen per processteg och priset pa de enskilda produkterna eller order berdknas genom

en genomsnittsberdkning.

524 Fordelning av serviceavdelningens omkostnader

Det finns manga olika typer serviceavdelningar. Exempelvis finns det i ett tillverkningsforetag
vanligen avdelningar for planering, design, kvalitetskontroll, maskinunderhall, etc. Férdelning

av serviceavdelningens omkostnader sker i en 2-stegs procedur pa samma sétt som med andra

omkostnader:
Steg 1: Serviceavdelningens omkostnader - Produktionsavdelning
Steg 2: Produktionsavdelning - Produkter

Foljaktligen fordelas serviceavdelningens kostnader i forsta steget till foretagets
produktionsavdelningar och hérifran fordelas omkostnaderna i andra steget till sjilva
kostnadsobjekten t ex produkterna. Diarmed foljer denna metod den 2-stegsfordelning som

beskrevs i samband med orderkalkylering i avsnitt 5.2.1.

Det finns tre sitt som foretag kan ga tillvaga pa i forsta steget av fordelningen. Dessa tre

fordelningssitt beskrivs nedan:

o Direkt fordelning; forskriver att servicecomkostnader bara skall fordelas direkt till
produktionsavdelningarna. En méjlig problematik med denna metod dr, att nagra
av aktiviteterna i den ena serviceavdelningen gagnar de andra serviceavdelningarna
och inte nagon produktionsavdelning.

o Sekventiell fordelning; foreskriver att serviceomkostnader bor fordelas till
produktionsavdelningar och de andra serviceavdelningarna i en sekventiell f6ljd
for att ta hansyn till att nagra av aktiviteterna i den ene serviceavdelning gagnar de
andra serviceavdelningarna och inte ndgon produktionsavdelning. Den sekventiella
omkostnadsfordelningen startar vid den serviceavdelning med den storsta
procentuella andelen av sina omkostnader till de andra serviceavdelningarna.
Under anvindningen av en sekventiell fordelning dr det ddremot inte tillatet att

fordela omkostnader tillbaka till en serviceavdelning vid slutet av en transaktion.
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» Reciprok fordelning; foreskriver att det bor tas hansyn till att det existerar
ett beroende mellan foretagets serviceavdelningar. Den reciproka
omkostnadsfordelningen startar vid den serviceavdelning, som har den storsta
procentuella andel av sina omkostnader till de andra serviceavdelningarna. Vid
anviandning av en reciprok fordelning tillatas att fordela omkostnader tillbaka till

en serviceavdelning vid slutet av en transaktion.

53 Instuderingsfragor

o Vad ir skillnaden mellan utgifter och kostnader?

o Vad ir skillnaden mellan fasta och variabla kostnader?

 Vad ér skillnaden mellan reversibla och irreversibla kostnader?

o Ar alla kostnader variabla pa lang sikt?

« Hur definieras marginalkostnader?

« Till vilken typ av produkter kan orderkalkylering i det ordertillverkande foretaget
anvandas med fordel?

o Hur fordelas omkostnader i en orderkalkyl?

o Till vilken typ av produkter kan processkalkyl med fordel anvindas?

o Hur fordelas omkostnader i en processkalkyl?

o Namn tre risker med omkostnadskalkyler.
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6 Prissattning

Ett foretags prissittning av produkter kan vara avgorande for dess succé. Tidigare sa vi, at det
finns olika avséttningsmassiga situationer, ddr ett for hog pris innebér ingen forséljning och att
motsvarande ett “for 1ag pris” kan medfora att foretaget inte tdcker sina kostnader. Syftet med
detta kapitel dr darfor att den studerande skall né en forstaelse for hur man genomfér sadana
prissattningskalkyler, samt hur man analysera vilka produktkostnader som behover tas hansyn

till i en given prissattningsberdkning.

I manga situationer kan foretag bestimma priset pa en vara eller tjanst som de erbjuder. Men
det finns ocksa situationer ddr marknadspriset ar givet pa forhand av marknadskrafterna, dvs.
utbud och efterfragan, och foretagen har darfor inget inflytande pa priset. I dessa situationer
finns det en rad kritiska problemstéllningar som foretagets ledning skall hantera, namligen hitta
den optimala mixen av produkt som tillverkas och siljs. Den optimala produktmixen beror pa
produkternas marknadspris, kostnaderna for att tillverka dessa och utnyttjandet av kapaciteten
som foretaget har till forfogande, samt om tackningsbidraget kan uppnas (dar tackningsbidraget
ar priset minus de relevanta kostnaderna). De enskilda enheternas marginalkostnader, definierat
som beloppet som de totala tillverknings- och forsiljningskostnaderna 6kar med vid tillverkning

och forséljning av ytterligare en produkt, blir har utgangspunkten for prissattningsanalysen.

Dirmed ger detta kapitel den studerande modjligheten att kunna losa en rad centrala

problemstillningar genom att svara pa féljande fragor:

« Break-even analyser ocksa kallad Cost-Volume-Profit analyser
- Behover foretaget sadana analyser och i vilka praktiska situationer ar de
anvandbara?
- Finns det situationer, dér cost-volume-profit analyser inte nodvandigtvis ar

anvandbara?
o Prissdttnings och produktmix beslut

- Vilka faktorer ar det som ar avgorande vid produktmix-beslut?

- Hur skiljer sig sadana beslut at pa kort och pa lang sikt?

Download free eBooks at bookboon.com


http://bookboon.com/

6.1 Break-even analys

Break-even analys, dven kallad Cost-Volume-Profit analys, handlar om att analysera hur
kostnader och vinst varierar vid givna andringar i ett foretags tillverkningsvolym. Break-even

analysen tar sin utgangspunkt i:

o Alla foretagets kostnader dr variabla eller kapacitetsrelaterad
« Antal tillverkade enheter dr lika med antalet salda enheter

« Omsittning per enhet varierar inte med antal salda enheter

Under dessa forutsattningar kan foretagets vinstlinje bestimmas och beskrivas med matten

nedan (VK = variabla kostnader, KK = kapacitetsrelaterade kostnader):

Vinst = omsdttning - kostnader

Vinst = omsdttning - (VK + KK)

Vinst = (salda enheter x pris/enhet) - (salda enheter x VK/enhet) - KK
Vinst = [salda enheter x (pris/enhet - VK/enhet)] - KK

Vinst = (salda enheter x tickningsbidrag/enhet) - KK

A

Den nedersta raden kallas ofta for Cost-Volume-Profit linje (CVP linje). Break-even analyser

tar sin utgdngspunkt i denna linje. Med break-even menas, att foretagens kostnader tacks av

intdkterna, eller med andra ord, att vinsten dr 0. Vid 0-sittning av CVP linjen erhaller vi:
Break-even vinst: 0 = (salda enheter x tickningsbidrag per enhet) - KK (6.1)
Break-even kvantitet: KK/tdckningsbidraget per enhet (6.2)

Anviandningen av break-even analysen &r illustrerat med ett exempel i avsnitt 6.1.2.

6.1.1 Praktisk anvandning av Cost-Volume-Profit analys

CVPanalysdranvandbartisamband med utveckling aven handlingsplan for ett nystartat foretag.
Vanligtvis fyller den d4ven en central deli att 6vertala banken eller andra kreditgivare att ge pengar

till ett nystartat foretag, da den ger en grund for en analys av foretagets 6verlevnadschanser.
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I fallet dér ett foretag har mer dn en produkt, kan anvandningen av CVP analysen vara mer
problematisk. I praktiken gér man berdkningar som raknar fram en genomsnittsprodukt av alla
foretagets produkter. Foljaktligen berdknar man den genomsnittlig omséttning, férhallandevis
de genomsnittliga variabla kostnader, med hjilp av vagda produkter. CVP analysen dgnar sig at
en single-produkt16sning. I komplexare tillfillen bor man anvinda andra former for simulering.

De omedelbara fordelarna genom anvindandet av en CVP analys r, att den:

« Ger en god overblick
o Gor det ltt att konstruera illustrativa grafer

o GOor det latt att valja ut kritiska variabler och simulera scenarier

6.1.2 Exempel pa en break-even analys

Nielsen & Co har nyligen startad en egen TV-fabrik. Kiarnfragorna for de ar féljande:

o Hur manga TV behover det séljas for att TV-fabriken ger vinst, utifran en given
vinstmarginal per TV?

« Hur stor behover vinstmarginalen per TV vara, utifran en given marknadsstorlek?
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For Nielsen & Co's TV tillverkning har vi foljande upplysningar: De fasta volymrelaterade
omkostnader dr 12.000 kr. Detta tacker produktionsanldggningar och verktyg. Férutom dessa
ar de fasta omkostnader 20.000 kr till Nielsen & Co’s 16n. Dérutover finns det en rad variabla
omkostnader per TV som elektronik, kabinett samt direkt 16n och transportomkostnader. Dessa
ar totalt 50 kr per TV. Nielsen & Co gjorde en prisundersokning for de TV-apparater som ar
pa vég till marknaden och man uppskattar att deras TV-apparater kan séljas for 100 kr/styck.

Detta ger nedanstaende kostnads- och omsittningsgraf i férhallande till antal salda enheter:

CVP analys av Nielsen & Co's TV-fabrik
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60000 —— Fasta kostnader
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40000 Totala kostnader
—— Omsattning
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-20000
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Antal salda TV apparater

Figur 6.1: Cost-Volume-Profit analys

Figur 6.1 illustrerar foljaktligen, att det finns en break-even for Nielsen & Co’s TV-fabrik som
ligger kring 650 salda enheter. Den exakta kvantiteten erhalls genom att sitta in informationen

i formeln for break-even kvantiteten (6.2):

KK/tackningsbidrag per enhet = 32.000/(100 - 50) = 640

Under tiden visar det sig att Nielsen & Co under det forsta aret ar i stand att avsdtta 500 TV.
Diérmed kan vi berakna break-even tickningsbidraget genom att sitta in informationen i formel
(6.1):

| 0 = (sélda enheter x tackningsbidraget per enhet) — KK

Break-even tickningsbidraget dr lika med 64 kr, déarfor bor Nielsen & Co sdlja TV for 114
kr/styck.
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6.2 Prissattnings- och produktmixbeslut

I ndgra situationer kan foretagen bestimma priset pa varan, eller de produkter och tjdnster,
som de erbjuder. Men det finns ocksa situationer, ddr marknadspriset ar givet i forvag av
marknadskrafterna, dvs. utbud och efterfragan, och darfor har foretagen inget inflyttande pa
priset. Foljaktligen ar det ledningens uppgift att bestimma om man t ex skall ger rabatt for
stora order till lojala och virdefulla kunder. Dessa tva foretagssituationer kan vi kallas som

prissattande och pristagande situationer.

Ar foretaget prissittande pd marknaden handlar prissittningens optimering av foretagets
vinst i forhallande till efterfragefunktionen foér den gillande marknaden. Om foretaget inte
sjdlva dr en prissittande aktor pa marknaden, sa finns det en rad problemstéillningar som
foretagets ledning behover hantera gillande deras produktmix. Dessa beslut dr beroende pa
produkternas marknadspris, kostnaderna for tillverkningen av produkten och utnyttjandet av
den kapaciteten som foretaget har till forfogande, samt tickningsbidraget som kan uppnas.
Skillnaden i beslutsituationer for ledningen i en prissattande och ett pristagande foretag kan
hénforas till huruvida det ér ett volym- eller ett prisanpassande foretag. I detta avsnitt kommer

vi att titta ndirmare pé f6ljande prissattningar och produktmix tema:

o Hur bestimmer man produktmix pa kort och pa ldng sikt?
o Hur prissitter man pé kort sikt under en begriansad kapacitet?
o Hur bestimmer man en langsiktig prisniva?

o Hur virdera man en ldngsiktig produkt- och marknadsrantabilitet?

Grundldggande finns det tva beslutsituationer, naimligen om beslutet handlar om kort sikt
eller om den handlar om lang sikt. For en ordertillverkande foretag kan ett kortsiktigt beslut
exempelvis handla om, om den skall tar emot en specialorder till ett givet pris eller ej. Ett
motsvarande langsiktigt beslut kan handlar om huruvida ett foretag i det hela skall konkurrera
med produkter pd marknaden, dir specialordern kommer ifran. Det langsiktiga beslutet
handlar alltsa om, huruvida det skall elimineras existerande produkter frin sortimentet eller
introduceras nya produkter, och vilka kapacitetsmassiga konsekvenser dessa beslut har. Féljande

fragor ar centrala for produktmixbeslut:

o Ar det 6verskottskapacitet till extra tillverkning, eller kommer beslutet om
att tillverka en given order inom de alternativa tillverkningsmojligheternas
begriansningar?

« Hur lang tid skall foretaget binda sin kapacitet for att kunna leverera den géllande
order?

o Om det dr knapp kapacitet skall problemet da l6sas genom &vertidsproduktion

eller genom anvindning av underleverantérer?
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I de beslutssituationer som finns hir, jamfors tva foretagssituationer, namligen som tidigare
namnt, en situation dar foretaget kan paverkar och en situation dér foretaget inte kan paverkar

priset pa sina produkter, dven kallad prissdttnings och pristagande situation.

I den pristagande situationen finns oftast foretag som konkurrerar pa en marknad med ménga
sédljare, dvs. vid fullkomlig konkurrens, och dér produkterna inte ar sarskilt differentierade fran
varandra, dvs. de ar en standardprodukt. Hér kan inte ett enskilt foretag paverka priserna med
sina egna beslut. Denna situation forekommer ocksa f6r sméforetag i marknader, dar det finns

stora prisbestimmande foretag, dvs. i monopol eller oligopol.

Den prissittande situationen forkommer p& marknader, dér det ér relativt liten konkurrens,
t ex da produkterna ar mycket differentierade fran de narmaste konkurrenterna och dir
foretagen har en hog marknadsandel och dérfor kan bestimma priset pa marknaden. Detta
kan vara fallet i ett monopol eller i ett oligopol. Som prissittande foretag ar prissattningen
kostnadsbaserad och ofta vill man bestimma hur mycket vinst det bor vara pa en produkt dvs.

hur hég vinstmarginalen bor vara.

De ovanstaende beslutssituationerna och foretagssituationen kan beskrivas, jfr tabell 6.1, i fyra

olika situationer. I de efterfoljande delavsnitten kommer dessa fyra situationer behandlas.

Pristagande foretag Prissdttande foretag
Kortsiktigt beslut 1 2
Langsiktigt beslut 4 3

Tabell 6.1: Fyra beslutssituationer

6.2.1 Situation 1

Situation 1 handlar om en kortsiktig produktmix beslut for ett pristagande foretag. En mindre
producent med en obetydande markandsandel har t ex ringar inflytelse pa utbud och efterfraga
pé marknaden och pa produkternas priser. Darfor karakteriseras sdidana mindre foretag som
erbjuder standardprodukter av att de dr pristagande foretag. Forsoker foretaget att sitta ett
hogre pris pa sina standardprodukter, kommer koparna bara handla fran dess konkurrenter
istédllet. Forsoker foretaget daremot att ha ett lagre pris 4n marknadspriset, kan det fora till ett
priskrig, vilket kommer att vara oldmplig for ett lite féretag med fa resurser och vilket i vérsta

fall kommer att leda till lagre priser f6r hela marknaden och konkurs for det lilla foretaget.

Ett pristagande foretag skall i regel tillverka och silja sa manga av sina produkter som

mojligt, ddr kostnaderna idr lidgre dn priset.
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Har galler 2 vasentliga kriterier:

1. Det ér centralt for foretagets ledning att bestimma vilka kostnader som ar
relevanta i det kortsiktiga produktmixbeslutet
2. Pa kort sikt har ledningen inte sarskilt stor flexibilitet att &ndra volymen pa nagon

av foretagets resurser.

Priset bestaims foljaktligen av marknadsjamvikten eller den prissittande monopolsiljare.
Foretagets produktmix, alltsa berdkningen av hur manga enheter av varje produkt som skall

produceras, beror pa, huruvida det ér ledig eller knap kapacitet:

 Vid ledig kapacitet skall foretaget producera tills efterfragan dr mattad
« Vid knap kapacitet skall foretaget:
- Prioritera produkter i férhallande till deras tackningsbidrag per knap kapacitet,
da detta t ex kan vara per tillverkad enhet eller per maskintimme
- Fylla kapacitetsramen successivt, dvs. producera produkterna i den
ordningsfoljd som bestdms av deras tickningsbidrag per knapp kapacitet
- Vara uppmarksam pa hur foretaget bor hantera produkten ”pa marginalen”
Kommer kunden t ex acceptera en delvis leverans av den géllande produkt, eller

ar det mojligt att rekvirera kvantiteten som saknas fran en underleverantor?

' Vill du hélla dig uppdaterad?

_l Gé med i PwC Student s& fir du information om véra
lediga tjanster, internships, evenemang och mycket mer

pwc —innan alla andra. Ta reda p4 mer om dina méjligheter
via var webbplats www.pwec.se/student
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Utifran de ovanstaende huvudreglarna kan vi foljaktligen redogéra for, hur mycket en order,
som i en situation med knap kapacitet kommer att utgora ett alternativ i den existerande

produktmixen, kommer att kosta.

En ny order skall namligen konkurrera med det minst lonsamma alternativet som foretaget

i nulédget tillverkar.

Till detta beslut skall ledningen betrakta tvd kostnadsslag som alternativkostnader, nimligen
de variabla kostnaderna och alternativkostnaderna, dér alternativkostnaden utgor det lagsta
tackningsbidraget fran det bortvalda alternativet (se ocksa avsnitt 6.1.3 och 6.1.8 for grundligare

genomgang av variabla kostnader och alternativkostnader).

I samband med utrdkningen av alternativens 1onsamhet finns det tva nyckeltal:

Téackningsbidrag per enhet: Utgors av pris per enhet minus de variabla kostnaderna per enhet

Téackningsbidrag per maskintimme: Erhalls genom att dividera tickningsbidraget per enhet

med antalet maskintimmar som anvénds for att tillverka varje enhet.

Exempel:

Kloss AB tillverkar lekklossar for barn i fyra olika farger. Information om Kloss ABs tillverkning

finns i tabell 6.2 nedanfor:

Rod Bla Gron Gul
Pris per kloss 5,00 10,00 15,00 20,00
Variabla omkostnader per kloss 4,00 3,00 6,00 16,00
DB per kloss 1,00 7,00 9,00 4,00
Maskintimmar per kloss 0,5 1,0 1,5 0,1
DB per Maskintimme 2,00 7,00 6,00 40,00
Budgeterad produktion 10.000 5.000 5.000 2.000
Antal forbrukade maskintimmar 5.000 5.000 7.500 200
Total budgeterade DB per enhet Kr. 10.000 Kr. 35.000 Kr. 45.000 Kr. 8.000

Tabell 6.2: Kloss AB’s produktkategorier

Tabellen visar att Kloss ABs totala tickningsbidrag for de budgeterade tillverkningsvolymen &r
98.000 kr. Genom att addera det totala antalet forbrukade maskintimmar far vi det sammanlagda

antalet forbrukade maskintimmar till 17.700 per manad.
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Lat oss anta att Kloss AB har 12.000 maskintimmar till forfogande. Hur skall de bestimma
vilka enheter som skall produceras och vilka som skall outsourcas? Svaret ar, att Kloss AB skall
prioritera tillverkningen av de produkter, som ger storst tickningsbidrag per maskintimme.
Om man utgér fran detta kommer de att producera 200 timmar Gula klossar, darefter 5.000
timmar Blaa klossar och slutligen de resterande 6.800 timmar Grona klossar. Det blir alltsa i

detta fall inga Roda klossar tillverkad.

Foljaktligen bor foretaget vélja att tillverka det alternativet, som har hogst tackningsbidrag per
enhet eller per enhet av begransande kapacitet, i detta exempel maskintimmar. Lat oss belysa
detta med ett exempel. Kloss AB far en order pa klossar fran leksaksjatten Leksaker "R” Vara.
Leksaker "R” Vara har skickat ett anbud pa att kopa 1.000 grona klossar for vilka de vill betala
13.000 kr. For att det skall 16na sig for Kloss AB att ta emot ett anbud for att producera en

bestimt order, skall priset som erbjuds ticka de variabla kostnaderna och alternativkostnader.

Lét oss anta att det finns ledig kapacitet. Foljaktligen &r alternativkostnaderna 0. D& de variabla
kostnaderna dr 6 kr kommer denna order att kraver ett tackningsbidrag pa 7 kr per kloss och

4,67 per maskintimme, darfor kan Kloss AB gdrna ta emot ordern.

Din arbetsdag.
Sveriges morgondag.

www.regeringen.se/jobb REGERINGSKANSLIET
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Om vi nu antar att det finns knapp kapacitet, 12.000 maskintimmar som i exemplet ovan, skall vi
riknain alternativkostnadernaivartexempel. Devariablakostnadernaér 4,67 per maskintimme.
Alternativkostnaderna handlar om det tackningsbidraget som Kloss AB skall tar hinsyn till,
ndmligen 1.500 maskintimmar for tillverkningen av Grona klossar. Téackningsbidraget pa dessa

ar Kr 6 per maskintimme. Foljaktligen dr de totala kostnaderna for att tillverka denna order:

1.500 x (4,67 + 6,00) = Kr 16.005

D4 detta dr hogre dn anbudet pa de Kr 13.000, kommer Kloss AB inte att ta emot order fran
Leksaker ”R” Vara .

En viktig huvudregel ar foljaktligen att det minsta lonsamma alternativet skall kunna
bara kapacitetshojningen samt tilligg for vinst. Priset behover dérfor kunna ticka alla

marginalkostnader for att skaffa ytterligare kapacitet.

6.2.2 Situation 2

I situation 1 utgjorde de kortsiktiga variabla kostnader samt alternativkostnaderna for det
bortvalda alternativet de relevanta kostnaderna for produktmix beslut. I nidsta situation
kommer vi att titta ndrmare pa de relevanta kostnaderna i samband med kortfristiga beslut
for ett prissattande foretag. Denna situation handlar om forhallandet mellan kostnader och
prisséttning for foretag, som t ex tillverka specialorder och inte har langvariga kundrelationer.

Prissattningen i denna situation dr foljaktligen kostnadsbaserad.

Det finns tva centrala begrepp i denna situation:

Fullkostnad: Summan av alla produktrelevanta kostnader samt tillverkningsomkostnaderna.

Fullkostnadsmetoden kallas ocksa “tillverkningsefterrakning”

Cost-plus pricing: prissittning av produkten med en vinstmarginal i procent i forhallande till

de tillhorande kostnaderna.
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Latoss tittar pa en tillverkare av grasklippare, som tillverka en rad olika grasklipparmodeller med
nagra speciella funktioner som andra konkurrerande produkter inte har. Féljande kostnader

kan relateras till tillverkningen av en gréasklippare:

Kr.

Direkt material (stal): 1.000
Direkt I6n (3 olika faser i tillverkningen): 500
Tillverkningssupport:

Overvakning 100

Serierelaterade kostnader, t ex omstéllning 50

Anlaggningsbevarande kostnader 350
Totalkostnader 2.000

Tabell 6.3: Tillverkningskostnader

Som i situation 1, skall vi ta hdnsyn till huruvida producenten har ledig eller knap kapacitet

nar vi beraknar kostnaderna.

Ledig kapacitet

For ledig kapacitet utgors anbudspriset av marginalkostnaderna for ordern samt ett tillagg for
vinst. Med utgangspunkt i det tidigare exemplet utgors marginalkostnaderna for ledig kapacitet

foljaktligen av:

Direkt material 1.000
Direkt 16n 500
Serierelaterade stodfunktioner 50
Totala marginalkostnader 1.550

Tabell 6.4: Marginalkostnader for ledig kapacitet

Ett anbud pa priset for grasklipparen kommer i detta fall vara 1.550 kr plus ett vinsttilligg pa
t ex 50%, totalt 2.325 kr.
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Knapp kapacitet

Som for ledig kapacitet skall minimipriset i fallet med knapp kapacitet ticka de extra
kostnaderna for tillverkningen av ordern. Men dé det rader knapp kapacitet, sa tillkommer
det i jamforelse med ledig kapacitet en rad extra kostnader i samband med att foretaget skall
hoja kapaciteten bl.a. extrakostnader for dvervakning av tillverkningen och extra kostnader
som ar anldggningsbevarande. Med utgangspunkt i exemplet ovan, utgors dessa kostnader for

knapp kapacitet av foljande:

Direkt material 1.000
Direkt I6n 500
Serierelaterade stodfunktioner 50
Totala marginalkostnader 1.550
Marginalkostnader fér 6vervakning 150
Marginala anlaggningsbevarande kostnader 450
Totalkostnader 2.150

Tabell 6.5: Marginalkostnader for knapp kapacitet

Ett anbud pa priset for den gillande grasklippare kommer i detta fall vara 2.150 kr plus ett
vinsttilligg pa t ex 50%, totalt 3.225 kr.

DUKE

THE FUQUA
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OF BUSINESS
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EXEMPEL:

Lat oss ta Ryanair’s flygférbindelse fran Goteborg till London Stansted, ddr normalpriset for en
tur/retur biljett ar 1500 kr. Ryanair’s marginalkostnader for ruten ligger med passageraravgiften
till flygplatsen pa 35 kr, d& varken snacks eller dryck ingar. De fasta kostnaderna i samband
med flyget pa denna ruten utgors av flyget, piloter, bagagehantering, incheckningspersonal

och briénsle.

Den kortsiktiga prispolitiken pa flyget dr bestimt av, huruvida det finns knapp eller ledig
kapacitet vid flyget. Vissa flyg ar fullsatta (beldggningsprocent = 100%) och dérfor ar
alternativkostnaderna for varje passager mindre 1.500 kr — 35 kr= 1465 kr. Om flyget har
tomma platser, kan minimipriset for en tom plats vara 100 kr och flygbolaget kan skapa en vinst:
100 kr - 35 kr = 65 kr. Ryanair uppnar dérfor att flyget fylls med passagerare (alternativkostnaden

ar néstan 0), som betalar lagpris, men som dock 6kar vinsten pa den géllande avgang.

6.2.3 Situation 3

I denna tredje situation skall vi titta ndrmare pd problemstdllningen kring lidngsiktig
prissattnings- och produktmixbeslut for ett prissattande foretag. Prissattning skall ske enligt
fullkostnadsmetoden, somskiljer sigvasentligfran dekortsiktigaspecialorder problemstallningen
i situation 2. Fullkostnadsmetoden inkluderar namligen direkt material, direkt 16n samt

stodfunktionskostnaderna fordelat med fordelningsnycklar per standard aktivitetsniva.

« Langsiktiga leveransavtal
Manga ldngvariga kontrakt i samband med utveckling och tillverkning av differentierade
produkter och kontrakt med statliga foretag anger att priset skall baseras pa fullkostnader plus
vinstmarginal. Fullkostnader &r relevanta pé lang sikt, da de ar beroende av aktivitetsnivan.

« Upp- och nedjusteringar — beroende pé efterfragan
I ménga branscher kommer det att finnas kortsiktiga fluktuationer i efterfragan pa foretagets
produkter. De forsoker darfor att utjamna kapacitetsutnyttjandet genom att ge rabatter i tider

med lag efterfrdgan och sitta hogre priser i tider med hog efterfragan.

o Produktmixen bestdms utifran benchmark pricing.
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Det finns en rad olika prissittningsmetoder:

Prisdiskriminering: handlar om olika prissittningar pa olika marknader. Nagra medicinféretag
har billigare priser i den 3:e vérlden pga. etiska skil. Detta ger mojlighet for parallellimport i

vastvarlden.

Peak-load pricing: handlar om prissattning i férhéllande till efterfragan p& produkten, da
efterfragan kan variera over tid i forhédllande till den genomsnittliga marknadsefterfragan
som produkten ar prissatt utifran. Ett exempel kan vara, att det r billigare att resa med SJ pa
speciella dagar, dar kapaciteten inte utnyttjas fult ut. Det samma finns i charterresebranschen,

ddr det ar oftast dyrast att resa under hogsasongen.

Penetration pricing: handlar om att féretag inledningsvis reducerar priset pa en nyintroduktion
for att vinna marknadsandelar fran konkurrerande produkter, som ar etablerad pa marknaden.

Det kallas ocksa for kundkaprings- och marknadsingangsstrategi.

Skimming pricing: innebar att man inledningsvis viljer ett hog pris for kunder, som ar beredda
pa att betala extra for en helt ny produkt. Sddana kunder kallas for “early adoptors”, och de vill
girna betala mer for att varaledande. Ett aktuellt exempel pa detta kan vara HDTV plattskdrms-
TV, som just nu ligger pa 60.000 kr och kommer att kosta bara halften inom 1 till 2 ar.

Exempel:
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Figur 6.2: Exempel pa skimming pricing

Genomsnittspriset pa en DVD-spelare som exempel pa skimming pricing, ddr det tas ett hojt

pris under forsta aret for att utnyttja teknikfreaks; s.k. early adopters:
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6.24 Situation 4

Den lidngsiktiga produktmixen for ett prisstagande foretag handlar om beslut for att ta bort
eller tillféra produkter till foretagets produktportfolio. Sidana beslut har stor betydelse for
foretagets kostnadsstruktur pa lang sikt. Som det var fallet i situation 1, dr produktpriset i denna
situation bestdmt av marknadspriset. Produktmixen dr som utgangspunkt hér dr densamma
som situationen pa kort sikt, men tidshorisonten dr annorlunda och en lang rad av kostnadsslag

variera med produktmixbeslutet.

Detta giller speciellt kostnader, som kan hénforas till till- och franvalet av produkter. Andringen
i produktmixen kan ha foljder for support och serierelaterade kostnader. Produktrelaterade
kostnader och stodkostnader t ex design och utveckling, sdljkostnader, underhallningskostnader
samt forsiljare som dr bunden till en specifik produkt, dr centrala fér sddana beslut. Andra

serierelaterade kostnader som kan péverkas av hur stor serie som tillverkas, t ex sjunker

inspektionskostnader osv., dr lika relevanta.
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Vi kan tdnka oss foljande situationer och deras mojliga konsekvenser for foretagets

kostnadsstruktur:

Mojligt beslut Maéjlig konsekvens

Andring av produktmixen vid tillval av nya

produkter Far foljder for support och serierelaterade kostnader

Sker det en samtidig eliminering av
supportkostnader?

Franval av existerande produkter
Eller kan de resurser som bli 6verflodig anvandas
nagon annanstans i produktionen?

Andra design av ordntabla produkter s3 att det

A siligh
ndra mojligheter uppnas tillrackliga kostnadsbesparingar

Till de langsiktiga produktmixbesluten anvands produkternas fullkostnad inklusive kostnader
for resursforbrukning i tillverkningen och for att hélla produkten i tillverkningen, dé det pa
lang siktig ar mojligt att justera foretagets kapacitet och aktiviteter, sa att det passar till kraven
fran produktmix och tillverkningsnivan. En jamforelse av en produkt eller kostnadsobjektets
pris med de tillhorande aktivitetsbaserade kostnaderna utgor en vdardefull utvirdering av dess

rintabilitet pa lang sikt.

Exempel:

Julgransproduktion ar ett bra exempel pa situation 4. En julgran tar ca 7 ar att “producera”
1998 kunde en julgranstillverkare fa omkring 134 kr for en julgran. Detta ledde till att manga
valde att plantera julgran i slutet av millenniumskiftet. Detta har senare fort till ett stigande

utbud som har pressat marknadspriset de sista 3—4 aren.
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Figur 6.3: Julgranspriser
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6.3 Instuderingsfragor

Prissattning ar en viktig del av foretagets strategi och darfor ett centralt damne for féretagsledning
atttahand om. Ekonomistyrningsfunktionen spelar en central roll i samband med prissattnings-

och produktmixbeslut. Foljande instuderingsfragor handlar om detta dmne:

o Redogor for grundtanken bakom CVP linjen

« Harled CVP linjen

« Genom CVP linjen kan man identifiera 2 break-even begrepp. Vilka?

o Vilka tva foretagssituationer kan ett foretag befinna sig i?

o Vilka tidshorisonter kan giller for ett beslut?

o Niamn 4 situationer i prissdttnings- och produktmixsituation

« Vilka kostnader skall tas med vid prissittning i fallet med knapp kapacitet men
inte i fallet med ledig kapacitet?

o Vad menas med begreppet skimming pricing?
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7 Referenser och
kompletterande lasning
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